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HUYEN QUANG XUONG Poc lap - Tu do - Hanh phiic
S6:1075 /BC-UBND Qudng Xwong, ngay27 thangi1 nam 2020
BAO CAO

Két qua ing dung cong nghé théng tin nim 2020

|. Két qua thure hién muc tiéu, nhiém vu g dung cong nghe thong tin
1. Ung dung CNTT dé cong bé, cong khai thong tin, két qua gidi quyét
thu tuc hanh chinh
Cong thong tin dién tr huyén Quang Xuong tai dia chi:
http://quangxuong.thanhhoa.gov.vn thudng xuyén cdp nhét cac thong tin, hoat
dong kinh te xd hoi, chinh tri cua huyén Quang Xuong, dap img day du chirc
nang cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén theo quy dinh tai Nghi dinh
s0 43/2011/Nb- CPngay 13 thang 6 nam 2011 cua Chinh phu.
2. Cung cap dich vu cong truc tuyén
Ngay tur dau nam 2020, UBND huyén Quang Xuong da tap trung chi dao,
trién khai viéc tiép nhan vaxu ly hé so truc tuyén theo Quyét dinh sb 1223/Qb-
UBND ngay 07/4/2020 vé ban hanh danh muc TTHC dich vu cong truc tuyén
murc do 3, mic d0 4 cua cac co quan Nha nudc tinh Thanh Hoéa nam 2020;
Quyét dinh sb 3924/QD-UBND ngay 17/9/2020 ctia UBND tinh Thanh Hoa vé
viéc bod sung Danh myc TTHC dich vu cong truc tuyén muc do 4 cua cac co
quan Nha nuéc tinh Thanh Héa duoc cung cap cho nguoi dén trén trang
http://dichvucong.thanhhoa.gov.vn
- Pé6i v6i UBND huyén Quang Xuong cung cap: 39 TTHC thuc hién cung
cép truc tuyén muc do 3 va 59 TTHC thuyc hién cung cép truc tuyén muc do 4
- P6i v6i UBND cac x4, thi tran cung cép: 9 TTHC thuc hién cung cép truc
tuyén murc do 3 va 29 TTHC thuc hién cung cép truc tuyén muc do 4
Két qua dat dworc tinh dén 31/10/2020
Ty I¢ ho so TTHC dwoc xir Iy truc tuyén muc dj 3 dgt 66,04%.
- 39 TTHC dang thyc hién cung cap truc tuyen murc do 3.
- Tong s6 ho so da tiép nhan va giai quyét (ca truc tiép, qua BCCI va truc
tuyén) dén thang 10/2020 la 12.530 hd so.
- Tong s6 ho so tiép nhan va xir 1y tryc tuyén mirc do 3 tinh dén hét thang
10/2020 14 215 ho so.
Ty 1¢ ho so TTHC dwoc xir Iy trwe tuyén mire dé 4 dat 100,00%.
- 59 TTHC dang thyc hién cung cép truc tuyén muc do 4.
- Tong s6 ho so tiép nhan va xtr 1y truc tuyén muc d6 4 tinh dén hét thang
10/2020 12 6 ho so.
3. Ung dung CNTT tai by phdn mot civa trong vigc tiép nhin, gidi quyét
TTHC
Niam 2020, UBND huyén Quang Xwong da trién khai thuc hién phian mém
Mot ctra dién ttr (theo hudng dan cua S& Thong tin va Truyén thong Thanh Hoéa),
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thuc hién viéc tlep nhan, giai quyet TTHC dam bao théng nhat lién thong tur
UBND huyén dén 26 x4 va thi trén truc thugc. Chure néng phan mém co ban da
dap mg theo cac quy dinh tai Nghi dinh sb 61/2019/ND-CP ngay 23/04/2018
ctia Chinh phii va cac Thong tu lién quan ctiia B6 Thong tin va Truyén thong.

4. Ung dung CNTT trong hoat dong nji bo

Tai UBND huyén Quang Xuong: 12 phong chuyén mén, 03 don vi su
nghiép, 26 xa va thi tran 100% duoc trao doi, tao 1ap, xtr 1y, ky s6 van ban, hd so
cong viéc trén moi truong dién tir (trir van ban mat theo quy dinh).

Viéc chi dao, diéu hanh cua cac cap lanh dao UBND huyén Quang Xuong
va cac don vi truc thudc qua h¢ thong qudn 1y van ban duge quan tam, hiéu qua
dugc nang Ién; chat lugng quan ly, diéu hanh cua cac cap chinh quyén c6 nhiéu
chuyén bién tich cyc khi tng dung phan mém.

5. Ha ting kj thudt: Ha tang k¥ thuat co ban dap ung yéu cau nhiém vu
chuyén moén va nhiém vu chinh tri, cu thé

- Mang chuyén dung: Mang truyen sO liéu chuyén dung (Vnpt);

- 100% don vi c6 mang LAN va két n6i voi mang WAN, Internet;

- S6 lugng may tinh: 662 cai. Trong dé:

- Tai 12 phong chuyén mon UBND huyén: 72 may tinh /72 CBCC

- Tai cac don vi truc thudc (03 don vi): 33 may tinh/39 Vién chiic

- Tai 26 x4, thi tran: 425 may tinh /557 CBCC

100% UBND cac X, thi tran duoc trién khai phan mém quéan 1y vin ban
va ho so cong viéc, phén mém mdt ctra dién tur

Tai UBND huyén da trién khai phong hop khong gidy dé phuc vu cac
cudc hop cua co quan

6. Nguon nhén lyc iing dung CNTT

+ 100% CBCC tai UBND huyén va cac don vi tryc thudc c6 k¥ nang ung
dung CNTT tbt, dép tng yéu cau nhiém vu. Trong d6 c¢6 01 chuyén vién chuyén
trach vé CNTT trinh d¢ dai hoc.

1. Moi trwong phap ly

Trong nam 2020, da ban hanh 35 van ban, trong do: 05 K& hoach; 01 Bao
céo, 01 Chi thi, 01 Quyét dinh, 27 cong van trién khai trong linh vuc ung dung
CNTT,

- Ké hoach s6 144/KH-UBND ngay 26/2/2020 vé viéc ing dung CNTT
trong hoat dong co quan Nha nudc huyén Quang Xuong ndm 2020

- Ké hoach s6 588/KH-UBND ngay 14/7/2020 vé viéc trién khai xur 1y
van ban, ho so cong viée trén moi trudng dién tir va xay dung phong hop khong
gidy tai UBND huyén va UBND cac x4, thi tran.

- K& hoach sb 902/KH-UBND ngay 09/9/2020 vé viéc (mg dung cong
ngh¢ thong tin trong hoat dong co quan nha nudc huyén Quang Xuong giai doan
2021-2025

- K& hoach sb 964/KH-UBND ngay 05/10/2020 vé viéc Gmg dung cong
ngh¢ thong tin trong hoat dong co quan nha nudc huyén Quang Xuong nam
2021



- K& hoach s6 1022/KH-UBND ngay 28/10/2020 cua UBND huyén
Quang Xuong vé viéc tham gia hoi thi tng dung CNTT cho can bg, cong chic
cap x4, tinh Thanh Hoa nim 2020

- Béo céo sd 558/BC-UBND ngiy 29/6/2020 ctia UBND huyén Quéng
Xuong vé két qua trién khai thuc hién Chi thi s 15/CT-UBND ngay 18/5/2020
cua Chu tich UBND tinh Thanh Hoa

- Quyét dinh s6 1427/QD-UBND ngay 25/3/2020 vé viéc thanh 1ap To
g ctru su ¢d an toan thong tin mang huyén Quang Xuong

- Chi thi s6 25/CT-UBND ngay 06/4/2020 vé viéc ting cuong thuc hién
dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic do 4 va dap ung Cong nghé thong tin
phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh trong cong tac phong, chdng dich Covid-19
trén dia ban huyén.

- Cong van sd 480/UBND-VH&TT ngay 30/3/2020 vé viéc dua vao sir
dung hé thong dang nhap mot lan

- Cong van s6 659 /UBND-VH&TT ngay 24/4/2020 vé vie triéu tap can
bd tham gia tap 16p huan stir dung phan mém Mot cira dién tir cip x3, phan mém
quan 1y vin ban va ho so cong viéc

- Cong van s6 737/UBND-VH&TT ngay 8/5/2020 vé viéc st dung phan
mém QLVB&HSCYV. Thuc hién dich vu cong truc tuyén muc d6 3, mirc do 4

- Cong van sd 765/UBND- VH&TT ngay 12 thang 5 nam 2020 gop y, du
thao ké hoach tmg dung Va phat trlen cong nghé thong tin nang cao hiéu qua
quan ly, khai thac va str dung ngudn luc co s¢ vat chat, ha tang kinh té - xa hoi
dén nam 2025

- Cong van s6 781/UBND-VH&TT ngay 13/5/2020 vé viéc dong ¥ du
thao Chi thi cua Chu tich UBND tinh vé ddy manh tmg dung CNTT trong viéc
xtr 1y van ban, hd so cong viée trén moi truong mang

- Cong vin s6 826/UBND-VH&TT ngay 20/5/2020 vé viéc st dung ky sb
van ban di¢n tir trén phém mém Quan 1y van ban va Ho so cong vige

- Cong van s0 1022/UBND-VH&TT ngay 15/6/2020 vé viéc s dung
Trang thong tin dién tu thanh phan ctia cac x4, thi trin

- Cong vin s6 1055 /UBND-VH&TT ngay 22/6/2020 vé viéc ra soat nhu
cau dau tu mua sam trang thiét bi va nang cip phan mém co s¢ dir liéu chuyén
nganh

- Cong van sO 1181/UBND-VH&TT ngay 07/7/2020 vé viéc dang ky cap
chtng thu s6 dé ky sb van ban dién tir trén phan mém quan 1y vin ban va hd so
cong viéc

- Cong vin s6 1333/UBND-VH&TT ngay 23/7/2020 vé viéc béo céo tinh
hinh trién khai thyc hién Chi thi 15/CT-UBND ngay 18/5/2020 cua Chu tich
UBND tinh Thanh Hoéa tai co quan huyén Quang Xuong

- Cong van s6 1361/UBND-VH&TT ngay 29/7/2020 vé viéc st dung chir
ky sO trén phan mém quéan 1y van ban va hd so cong viée tai UBND cac x4, thi
tran

- Cong van s6 1393/UBND-VH&TT ngay 04/8/2020 vé viéc thuc hién
Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 18/5/2020 cia Chu tich UBND tinh Thanh Héa
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- Cong van s6 1424/UBND-VH&TT ngay 10/8/2020 vé viéc trién khai
gt nhan van ban dién tir voi1 doanh nghiép trén dia ban huyén

- Cong vin s6 1427/UBND-VH&TT ngay 10/8/2020 vé viéc huéng dan
cai dat img dung app Bluezone va Smart Thanh Hoéa nham ting cudng kiém soét
dich Covid-19 trén dia ban

- Cong van s6 1534/UBND-VH&TT ngay 19/8/2020 vé viéc ting cuong
tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh
cong ich

- Cong van s6 1540/UBND-VH&TT ngay 20/8/2020 vé viéc ra soat nhu
cau dau tu mua sam trang thiét bj va nang cip phan mém co sé dir liéu chuyén
nganh.

- Cong vin s6 1568 /UBND-VH&TT ngay 25/8/2020 vé viéc cung cap sb
liéu CNTT, dang ky nhu cdu mua sam trang thiét bi CNTT

- Cong vin s6 1580/UBND-VH&TT ngay 27/8/2020 vé viéc thuc hién
Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 18/5/2020 ctia Chu tich UBND tinh Thanh Hoa

- Cong vin s6 1626/UBND-VH&TT ngay 03/9/2020 vé viéc thuc hién
Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 18/5/2020 ctia Chu tich UBND tinh Thanh Hoa

- Cong van sd 1746/UBND-VH&TT ngay 22 thang 9 nim 2020 vé viéc
thuc hién Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 18/5/2020 caa Chu tich UBND tinh
Thanh Hoa.

- Cong van s6 1892/UBND-VH&TT ngay 08/10/2020 bao cao ra soat
nhu cAu mua sim trang thiét bi CNTT

- Cong vian s 1972 /UBND-VH&TT ngay16/10/2020 yéu ciu chan
chinh viéc tao 1ap, trao doi, xu Iy va ky s6 van ban, ho so cong viéc trén moi
truong dién tir

- Cong vin s6 1939/UBND-VH&TT ngay 13/10/2020 vé trién khai chién
dich “Ra quét va xur ly ma ddc trén dia ban huyén nam 2020”

- Cong van s6 1995/UBND-VH&TT ngay 21/10/2020 vé viéc ky sb vin
ban va tao lap, trao ddi ho so cong viéc trén moi trudong dién tr

- Cong van s6 2018/UBND-VH&TT ngay 23/10/2020 vé viéc ky sd van
ban, tao 1ap va trao d6i vin ban, ho so cong viéc trén moi truong dién tu. Tiép
nhén va giai quyét thu tuc hanh chinh cong muc do 3, murc do 4, viée tiép nhan
va giai quyét TTHC trén phan mém mat cira dién tir

- Cong van sd 2059 /UBND-VH&TT ngay 28/10/2020 vé viéc béo céo
trién khai chién dich “Ra quét va xur Iy ma ddc trén dia ban huyén nam 2020

- Cong van sb6 2082/UBND-VH&TT ngay 30/10/2020 vé viéc triéu tap
can bo tham gia hoi thi tng dung CNTT cap xa nim 2020

- Cong van sd 2114/UBND-VH&TT ngay 06/11/2020 vé viéc dang ky
can bo tham gia hoi thi tng dung CNTT nam 2020

II. Nhirng vuéng mac, ton tai, nguyén nhén

1. Ngudn vén danh cho dau tu ung dung CNTT tai UBND huyén va
UBND cac x4, thi tran con han ché; may tinh khong dong bo anh huong truc
tiép dén tién do Xay dung va hoan thién ha tang k¥ thuat, cac hé thong thong
tin, co so dit liéu cdt 161 va chuyén nganh kién trac chung ctia chinh phu dién tu,
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2. Nguén nhan lyc chét luong cao vé CNTT con thiéu, anh huong truc
tiép dén chat lugong tham muu, td chire trién khai thuc hién cac chuong trinh, Ké
hoach,du an CNTT noi riéng va muc ti€u xay dung chinh phu dién tir néi chung.

3. Cac co sO dur lieu chuyén nganh tuy da hinh thanh nhung chua lién
thong, chia sé¢ hodc thiéu tinh 6n dinh v€ cau tric; mot s6 don vi, nganh chua
thira nhan, ap dung chit ky s, ching thu sé lam anh hudng truc tiép dén hoat
dong trién khai dich vu hanh chinh cong murc do 3 va muc do 4.

I11. Nhirng gidi phap hiéu qua da thuc hién

1. Trudce khi xay dung Ké hoach, chuong trinh, dg an, mo6 hinh Gng dung
CNTT can phai c6 hoat dong khao sat, phan tich, tong két, danh gid & cip do
chuyén gia nham nang cao chat lugng cac chuong trinh, dy an.

2. Viée to chue trién khai thyc hién chuong trinh, du 4n phai mang tinh
tap trung dé dam bao tinh thong nhat, dong bo ¢ tat ca cac khau.

3. Hoat dong duy tri va phat huy tién ich cua cac hé théng thong tin phuc
VU quan ly, chi dao, diéu hanh, tac nghiép can phai dam bao nguyén tac theo quy
ché dong thoi phai c6 co ché khuyén khich cu thé, phit hop vé6i tinh hinh thyc
tién; dic biét chu trong ché d6 dai ngo nguén nhan luc chat lugng cao.

IV. Kién nghi, dé xuat

\/Gi s¢ Thong tin va Truyén thong:

- Thudng xuyén to chtrc tap huan, bdi dudng nghiép vu, k¥ ning Lanh
dao, quan tr1 va nang cao chat lugng doi ngti CBCC trong linh vyc CNTT va
truyén thong;

- Mo rong hoat dong tuyén truyén, hudng dan k¥ ning, nghiép vu CNTT
cho cong dan nham hinh thanh cong dan dién tir ddm bao hoat dong ctua chinh
phu dién ta.

Trén day 13 bao céo két qua tmg dung cong nghé thong tin nam 2020 tai
UBND huyén Quang Xuong va cac don vi truc thudc. Pon vi rat mong nhan
dugc su quan tim, tao diéu kién cta s& Thong tin va Truyén thong trong hoat
dong ing dung CNTT nhiing nam tiép theo./.

Noi nhdn:

- SO Thong tin va Truyén thong (b/c);
- Chu tich, cac PCT UBND huyén,;

- Luu VT,VH&TT.
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