BQ TU PHAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
- Déc lap - Tu do - Hanh phic

S6: 4412/BTP-HTQTCT Ha No¢i, ngay 21 thang 9 nam 2023
V/v trao d6i mot s6 vudng méc lién quan
dén viéc thue hién 02 nhém dich vu cong
lién thong

Kinh giri: Thuong truc T6 Cong tac trién khai Dé an phat trién
ung dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir
(C06 — Bo Cong an)

Lién quan dén mot sd ndi dung phan anh vé vudng mic trong viéc trién
khai 02 nhém TTHC lién thong (dang ky khai sinh - dang ky thudng tra — cap
thé bao hiém y té cho tré em dudi 06 tudi, dang ky khai tir - x6a dang ky thuong
trd — tro cAp mai tang phi) tai Bao cao s6 6077/BC-TCTTTPA ngay 22/8/2023
cia To6 Cong tac Pé 4n 06 ciia Chinh phil va bdo cdo cia mot s6 dia phuong?,
trong pham vi chirc ning, nhiém vu dugc giao, B Tu phap c6 ¥ kién nhu sau:

1. Poi vé6i mot s6 van dé phat sinh trong qua trinh trién khai lién
thong 02 nhém TTHC lién quan dén Hé thong ding ky, quan 1y hd tich
dién tir dung chung ciia B¢ Tw phap (muc 4.1)

- Doi v6i phan dnh “(2) Hé théng qudn Iy hé tich dién tir diing chung
ciia Bé Tuw phdp ton nhiéu hé so, chia dwoc xit Iy hét quy trinh”.

Trén co so thong ké chi dong trén Hé thng ding ky, quan 1y ho tich
dung chung ciia B6 Tu phap cho thay: tir ngdy 10/7/2023 dén 15 gid 00 ngay
18/9/2023 Hé théng da tiép nhan giai quyét lién thong 02 nhom TTHC lién
quan dén PKKS, PKKT nhu sau: hd so yéu cau thuc hién lién thong TTHC
lién quan dén dang ky khai sinh: 137.746 ho so lién thong TTHC lién quan dén
khai sinh (trong d6: 117.725 hd so da hoan thanh — chiém 85,5%, 11.060 hd so
tir chdi tiép nhan — chiém 8,2%, 8.661 hd so dang xir Iy — 6,3%), 17.738 hd so
lien thong TTHC lién quan dén khai tir (trong d6 15.752 hd so dd hoan thanh —
chiém 88,8%, 897 ho so tir chi tiép nhan — chiém 5,1%, 1.089 ho so dang xir Iy
— chiém 6,1%).

Nhu vay, s6 ho so dang xir Iy déi véi nhém TTHC lién théng lién quan
dén dang ky khai sinh chi chiém 6,3%; s6 ho so dang xir Iy doi véi nhém TTHC
lien thdng lién quan dén ding ky khai tir chiém 6,1%. Hién tai, B6 Tu phap da
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va dang uu tién bé tri ha ting k¥ thuat dé t6i wu hoa hé théng, bao dam hiéu qua
thuc hién lién thong 02 nhém TTHC lién quan dén PKKS, PKKT.

- Poi v6i phdan dnh “(3) Gidy khai sinh dién tir ¢6 ma OR dé quét, tra
civu thong tin dang ky khai sinh ciia cong dan, nhung khi tra citu chi hién thi
théng tin vé ho tén, ngay thang nam sinh, giGi tinh, sé dinh danh cd nhdn cia
tré, ho va tén ciia bé va me tré; noi dang ky khai sinh; ngay thang nam déing ky
ma khéng cé ddy di toan b théng tin trong Gidy khai sinh nén khi thuc hién
cdc thii tuc ¢é lién quan cho tré em, co quan qudn Iy nha nwée phdi trao doi véi
UBND cép xd noi da dang ky khai sinh cho tré daé ld’y thong tin”.

Pé hoan thién co so phap 1y trong viéc sir dung ban dién tir gidy to ho
tich, ngay 02/8/2023, Bo truong Bo Tu phap dd ban hanh Thong tu sd
03/2023/TT-BTP stra d6i, bo sung mot s ndi dung cta Théng tu sb
01/2022/TT-BTP ngay 04/01/2022 quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap
thi hanh Nghi dinh s6 87/2020/ND-CP ngay 28/7/2020 ciia Chinh phu quy dinh
vé Co so dit liéu ho tich dién tir, dang ky ho tich truc tuyén. Theo d6, Thong tu
s6 03/2023/TT-BTP da quy dinh noi dung ban dién tir gidy to ho tich (Phu luc
3) bao dam dung quy dinh tai Piéu 14 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay
08/4/2020 vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi trudng dién ti (co ndi dung
day du nhu ban gidy, c6 Qrcode, chit ky s6).

Gidy khai sinh dién tr c6 ky sb, c6 day du nodi dung nhu ban gidy, co gia
tri str dung. Qrcode trén ban dién tir Gidy khai sinh ¢6 chic ning phuc vu viéc
cung cap thdng tin cap nhat (trong trudng hop thong tin ¢ thay d6i), chirc ning
nay hién dang dugc hoan thién. Dé nghi T6 cdng tac chi dao cc co quan c6 lién
quan (dic biét 12 co quan Cong an, Bao hiém xa hoi) thuc hién quy trinh hudéng
dan tai Cong van s6 2084/VPCP-KSTT, chi dao cua Chinh phu tai Nghi quyét
s6 97/CP, chap nhan Giay khai sinh dién ttr, khéng thuc hién thém thao tac trao
d6i, x4c minh khdng can thiét.

2. Poi véi Kién nghi, dé xuat tai muc 5.1

- Kién nghi: “Nghién cizu va hoan thién cdc tinh nang Phan mém Hé
thong dang ky quan Iy hé tich dién tir dimg chung dé ddp g nhu cdu gidi quyét
TTHC, déc biét 1a chiz ky so Giay khai sinh, Trich luc khai tiz.

B6 tri ha tang ky thudr dé toi wu héa hé thong, dam bao hiéu qua trong
thiec hién cac TTHC lién thong, khdac phuc tinh trang hé so dang trang thai méi
ddang ky, chwa dong bg vé hé thang cho cén bé tiép nhdn va xi Iy ho so”

Hién tai, B6 Tu phap da hoan thién chirc nang tao 1ap, ky sé ban dién tur
Gidy khai sinh, Trich luc khai tir trén Phan mém diang ky, quan Iy ho tich dién tir
ding chung, hoan thién biéu mau ban dién tir Gidy khai sinh, Trich luc khai tir theo
yéu cau (c6 ndi dung day du nhu ban gidy, cé6 QRCode, chir ky s6), hudng dan cac
dia phuong trién khai thyc hién, dap tng yéu cau lién théng 02 nhém thu tuc hanh



chinh lién quan dén dang ky khai sinh, dang ky khai ttr. Thoi gian téi, Bo Tu phap
s& tiép tuc nang cap, hoan thién cac tinh ning trong Phan mém dang ky, quan Iy ho
tich ding chung dé dap ung tét hon nira yéu cau giai quyét TTHC va thuan tién,
than thién vai nguoi dung.

Viéc trién khai chit ky sb sir dung USB token cua Ban Co yéu Chinh phu dé
ky s6 da dugc Chinh phu chi dao trién khai tir som, cac dia phuong can cha dong
tap huan, huéng dan, theo ddi, don déc, bao dam thuc hién viéc ky sé ddi voi Gidy
khai sinh, Trich luc khai tir dién tir néi riéng, cac van ban, gidy to khac ndi chung
theo dung quy dinh phap luat.

3. Vé mot s6 van dé khac co lién quan

3.1. Vé viéc thanh toan truc tuyén déi voi ho so lién thong TTHC: hién tai,
Phan mém dich vu cong lién thdng chwa c6 tinh ning thanh toan truc tuyén ddi voi
hd so lién théng TTHC. Lién quan dén viéc nop phi, 18 phi ding ky ho tich truc
tuyén, theo quy dinh tai khoan 1 Biéu 12 Nghi dinh s6 87/2020/ND-CP ngay
28/7/2020 cua Chinh phu quy dinh vé Co so dir liéu ho tich dién tu, dang ky ho
tich truc tuyén, nguoi c6 yéu cau dang ky khai sinh, khai tir truc tuyén thuc hién
nop phi, I& phi ngay khi nép hd so trén Cong dich vu céng quéc gia. Do do, ngudi
¢ yéu cau thyc hién lién thong TTHC ciing phai thuc hién viéc nop phi, 1& phi
ngay tir khi nop ho so tai Cong dich vu cong qudc gia. Bén canh do, viéc dang ky
khai sinh, dang ky khai tir 12 mot phan caa quy trinh noi b, Phan mém dang ky,
quan Iy ho tich tiép nhan hd so tir phia Phan mém dich vu cong lién thong, khdng
cd lién hé truc tiép véi nguoi ndp hd so nén khong co chire nang va khong thé thuc
hién dugc viéc thanh toan truc tuyén. Tai thoi diém xay dung Phan mém dich vu
cong lién thdng, Bo Tu phap da ¢ cac Cong vin gop v doi véi tinh ning thanh
toan tryc tuyén ciia Phan mém nay? gui To Cong tac 06 va Vian phong Chinh phu.

3.2. V& viéc dong bo trang thai hd so, thdng ké hd so lién thong TTHC:
Theo phan anh caa mét s6 dija phuong?®, Phan mém dich vu cdng lién thdng hién
dang khong giri duoc thdng tin, trang thai hd so sang Cong Dich vu cdng quéc gia,
Hé théng Phan mém ding ky va quan ly ho tich cua Bo Tu phéap, Bo Lao dong,
Thuong binh va X4 hoi, Bao hiém xa hoi Viét Nam va cac dia phuong; dong thoi,
khéng thé hién duogc thoi gian giai quyét ho so, thoi gian hen tra két qua chung dbi
Vi c4c thu tuc lién thong dé cong dan biét, dén nhan két qua. Do do, dan dén tinh
trang khong dinh kém duoc Phiéu xin 16i va hen tra két qua cua don vi giai quyét
hd so, ciing chua thé hién dugc trang thai giai quyét ho so dbi véi nhimg truong
hop ho so tré han. Bén canh d6, Phan mém dich vu céng lién thong ciing chua c6
chtrc nang théng ké hd so, dia phuong khong thuc hién duoc viéc thong ké dugc
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ngay 21/12/2022 gui Van phong Chinh phu, Béo céo s6 13/BTP-HTQTCT ngay 13/01/2023 gui To Cong tac
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s6 luong hod so lién thong TTHC da duogc giai quyét trén He thong.

Do d6, dé viéc thyc hién lién théng TTHC duogc thuan loi, hiéu qua, dé nghi
T6 Cong tac tham muu Chinh phu chi dao Bo Cong an tiép tuc hoan thién cac tinh
ning ctia Phan mém dich vu cong lién théng, bao gém: tinh ning thanh toan truc
tuyén, tinh nang/chirc ning ddng b trang thai hd so lién thong TTHC; théng ké ho
so lién thong TTHC.

B6 Tu phap trao doi dé Thuong truc Té CoNng tac biét va chi dao thyc hién./.

Noi nhén: TL. BQO TRUONG
- Nhu trén;

- B/c T trudong TCT 06 Chinh phu (dé biét);
- Bo trudng (dé bao céo);

- Thir truong Mai Luong Khai (dé b/cao);

- Thit truong Nguyén Thanh Tinh (dé b/cao);
- UBND cac tinh: Thanh Hoa, Khanh Hoa,
DPodng Nai (dé biét);

- Cuc KSTTHC — VPCP (dé biét);

- Vin phong Chinh phii (dé biét);

- C06 — Bo Cong an (dé biét);

- Vin phong Bo (dé biét);

- Cuc CNTT (dé biét);

- PCT Nham Ngoc Hién (dé biét);

- Luu: VT, HTQTCT.
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