UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN QUANG XUONG Poc lap - Tw do - Hanh phuc

So: 89 /UBND-VP Qudang Xuong, ngay 10 thango! nam 2024
V/v triéen khai mdt sO nhiém vu
trong tam nam 2024 trong cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh.

Kinh gui:
- Cac phong chuyén mén co quan UBND huyén;
- UBND céc x4, thi tran.

Thuc hi¢n Céng van s6 190/UBND-KSTTHCNC ngay 4/1/2024 cia UBND
tinh Thanh Hoa V/V trién khai mot s6 nhiém vu trong tam nam 2024 trong cong tac
cai cach thua tuc hanh chinh.

Chu tich UBND huyén yéu cau Truong cac phong chuyén mén co quan
UBND huyén; UBND cac xa, thi tran tap trung thyc hi¢n déng b0, hi¢u qua, quyét
1iét mot s6 nhiém vu sau:

1. Cac phong chuyén mon co quan UBND huyén:

Trién khai cong tac cai cach TTHC theo cdc vin ban, chuong trinh, ké
hoach, dé an da dugc Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu, UBND tinh, Chu tich
UBND tinh, UBND huyé¢n, Chu tich UBND huyén ban hanh, bao dam thuc hién
co két qua, thuc chit, hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu va giai phap dé ra trong
nam 2024.

Cong khai day du, chinh xac cac TTHC thudc tham quyén quan ly, giai quyét
cua UBND cap huyén dé doi ngii can bo, cdng chic va ngudi dan, doanh nghiép
biét, thuc hién va giam sét viéc thuc hién.

Tap trung thuc hién nhiém vu ra soat, don gian hoa tha tuc hanh chinh, tha
tuc hanh chinh tai Ké hoach kiém soét thu tuc hanh chinh ndm 2024 (ban hanh kém
theo Quyét dinh sé 20/QD-UBND ngay 02/01/2024 cua Chu tich UBND huyén),
dam bao muc tiéu, yau cau, ndi dung, thoi han theo Ké hoach da dé ra.

Viéc xir Iy hé so TTHC trén phan mém “ Mot cira dién t” theo ding thoi
gian quy dinh, tuyét déi khong duge dé tinh trang quéa han dé cong khai tén, chic
danh can b, cong chirc (nhat 1a can bo, cong chuc giit vi tri 1anh dao quan ly) trén
trang dich vu céng cua tinh; Phong chuy@n mén ndo néu dé hd so qua han xay ra,
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phai nhan kiém diém truéc Chu tich UBND huyén ddng thoi cé van ban cong khai
xin 16i ngudi dan, doanh nghiép.

Phong Noi vu chu tri tiép tuc trién khai cong tac thanh tra, kiém tra nhiém
vu cai cach TTHC nham nang cao dao dic cdng vu, ting cuong Ky luat, ky cuong
hanh chinh, kip thoi xu ly, thay thé cac truong hop né tranh, dun day, so trach
nhiém va vi pham phap luat.

Bo phan Tiép nhan va Tra két qua thuoc Vin phong HPND-UBND ting
cudng ddi méi viéc thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot cira lién théng va
thuc hién TTHC trén moi truong dién tir; chu dong &p dung cac giai phap dé khéc
phuc va nang cao ty Ié dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén, bao dam
hoan thanh muc tiéu téi thiéu 30% hd so thyuc hién thanh toén truc tuyén trong tong
s6 hd so co yéu cau nghia vu tai chinh.

2. Doi v6i cac x4, thi trin:

- Trién khai thuc hién cong tac cai cach TTHC theo cc vin ban, chuong trinh,
ké hoach, dé an da dugc Chinh pha, Tha tuéng Chinh pha, UBND tinh, Chi tich
UBND tinh, UBND huyén, Chu tich UBND huyén ban hanh, bao dam thyc hién c6
két qua, thuc chat, hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu va giai phap dé ra trong nam
2024.

- Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc d6i méi co ché Mot cira, Mot
ctra lién thdng trong giai quyét TTHC; tap trung ngudn luc day nhanh s6 héa ho so,
két qua giai quyét TTHC, gan viéc s6 hoa véi viéc thyc hién nhiém vu caa can b,
cong chic, vién chie trong qua trinh tiép nhan, giai quyét TTHC; day manh tai st
dung dir liéu da duoc sb hoa giira cac nganh, co quan, don vi, thdng qua két ndi,
chia sé dix liéu v&i Kho quan Iy dit liéu ca nhan, t6 chic trén Cong DVCQG; thuc
hién viéc két néi, tich hop, chia sé, ddng bo dir liéu gitta cac co sé dit lidu qudc gia,
chuyén nganh, cung cap dich vy cong tap trung do bo, nganh quan ly véi Hé théng
tin giai quyét TTHC cap tinh.

- T6 chuc thyc hién nghiém viéc tiép nhan, xt Iy, thao g& cac khé khan, vuéng
mac vé quy dinh, TTHC; t6 chirc kiém tra, xac minh, 1am r& hanh vi nhiing nhiéu,
gy kho khian trong giai quyét TTHC theo phan anh cua cac phuong tién thong tin
dai ching va caa nguoi dan, doanh nghiép qua cac kénh thong tin; xi ly nghiém
c4c to chirc, ca nhan c6 lién quan theo dung quy dinh cua Dang, phap luat caa Nha
nudcC.



- Tang cudng Vviéc thanh toan truc tuyén ddi voi cac hod so tiép nhan truc
tuyén, dam bao ty 1é tdi toi thieu 30% hd so thuc hién thanh toan truc tuyén trong
tong sé hd so ¢d thu phi, I¢ phi.

- Pam bao tat ca cac hé so TTHC déu dugc tiép nhan qua hé théng Phan
mém Mot cira dién tu, ty 16 hd so dich vu cdng truc tuyén mot phan va toan trinh
dam bao dat 100% (theo chi tiéu duwoc giao tai Quyér dinh sé 83/0P-UBND ngay
08/01/2024 Vé viéc Quyét dinh ban hanh Ké hoach hanh dong thuc hién Quyét
dinh cia UBND tinh, Nghj quyét cia Huyén iy, Nghi quyét cia HPDND huyén vé
nhiém vu phét trién kinh té - xa hgi, quac phong - an ninh nam 2024).

Y&u cau Trudng cac phong chuy@n mdn; Chu tich UBND céc x4, thi tran trién
khai thuc hién nghiém tac cac noi dung chi dao cua Chu tich UBND huyén tai van
ban nay. Binh ky hang thang tong hop két qua thuc hién nhiém vu vao Béo céo tinh
hinh, két qua thuc hién cong tac cai cach TTHC giri Van phong UBND huyén dé
tong hop, béo céo Chu tich UBND huyén./.

Noi nhan:
- Nhu trén;

- Chu tich, cac PCT UBND;
-Luu: VT./.

Nguyén Pinh Dy
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