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Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Quảng Xương, ngày       tháng      năm 2024


(Dự thảo)Dự thảo

BÁO CÁO
Kết quả triển khai thực hiện tiêu chí
huyện đạt chuẩn tiếp cận pháp luật năm 2024 
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I. ĐẶC ĐIỂM TÌNH HÌNH CHUNG

Quảng Xương là huyện đồng bằng ven biển của tỉnh Thanh Hóa, nằm giữa 3 động lực phát triển kinh tế của tỉnh là Thành phố Thanh Hóa, khu kinh tế Nghi Sơn và thành phố du lịch Sầm Sơn. Sau nhiều lần chia tách, sát nhập các xã, đến nay huyện có 25 xã, 01 thị trấn, diện tích tự nhiên 17.422 ha, dân số  trên 220.500 người.
Trong những năm qua, được sự quan tâm chỉ đạo, giúp đỡ của Tỉnh ủy, HĐND, UBND, UBMTTQ tỉnh, các sở, ngành cấp tỉnh; sự chỉ đạo, điều hành với quyết tâm cao của cấp uỷ, chính quyền và cả hệ thống chính trị từ huyện đến cơ sở; sự đồng thuận, vào cuộc tích cực của người dân diện mạo nông thôn Quảng Xương đã có sự thay đổi toàn diện và mạnh mẽ. Sản xuất phát triển, chất lượng cuộc sống người dân ngày càng được nâng cao; hệ thống kết cấu hạ tầng nông thôn từng bước được hoàn thiện; tình hình an ninh chính trị-trật tự an toàn xã hội luôn được duy trì ổn định,..... Chương trình Mục tiêu quốc gia xây dựng NTM (NTM) đã đạt được những kết quả quan trọng. Huyện đã được Thủ tướng Chính phủ công nhận huyện đạt chuẩn nông thôn mới năm 2018 với 100% số xã đạt chuẩn nông thôn mới. Tiếp tục thực hiện duy trì, nâng cao chất lượng các tiêu chí, đến nay huyện có 03 xã đạt chuẩn nông thôn mới kiểu mẫu(1[footnoteRef:1]), 12 xã đạt chuẩn nông thôn mới nâng cao ([footnoteRef:2]) và 65 thôn đạt thôn nông thôn mới kiểu mẫu. Những kết quả nêu trên là tiền đề, nền tảng vững chắc để huyện tiếp tục nỗ lực, cố gắng gặt hái những kết quả mới cao hơn, bền vững hơn trong giai đoạn tiếp theo. [1:  Gồm: Quảng Trung, Quảng Bình, Quảng Lưu.]  [2:  Gồm: Quảng Trung, Quảng Bình, Quảng Lưu, Quảng Định, Quảng Lộc, Quảng Yên, Quảng Trường, Quảng Đức, Quảng Trạch, Quảng Ninh, Quảng Ngọc, Tiên Trang.] 

Công tác đánh giá chuẩn tiếp cận pháp luật luôn được sự quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo của các cấp ủy, chính quyền từ huyện đến cơ sở; được triển khai thực hiện nghiêm túc, bảo đảm công khai, minh bạch, dân chủ, đúng quy định của pháp luật. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành, trang bị cơ sở vật chất, các điều kiện nhằm nâng cao chất lượng đánh giá, chấm điểm các chỉ tiêu tiếp cận pháp luật dần được quan tâm; Nhân dân được tham gia bàn bạc và quyết định những vấn đề có liên quan đến đời sống trong cộng đồng dân cư cũng như được hưởng những chính sách xã hội theo quy định, góp phần thực hiện nhiệm vụ xây dựng, đánh giá xã, thị trấn đạt chuẩn tiếp cận pháp luật đạt hiệu quả, hoàn thành chương trình mục tiêu xây dựng xã đạt chuẩn nông thôn mới nâng cao, nông thôn mới kiểu mẫu trên địa bàn huyện.
II. CĂN CỨ TRIỂN KHAI THỰC HIỆN	
1. Văn bản của Trung ương 
- Nghị quyết số 25-NQ/2021/QH15 ngày 28/7/2021 của Quốc hội phê duyệt chủ trương đầu tư Chương trình mục tiêu quốc gia xây dựng nông thôn mới giai đoạn 2021-2025;
- Quyết định 263/QĐ-TTg ngày 22/02/2022 của Thủ tướng Chính phủ phê duyệt Chương trình MTQG xây dựng NTM giai đoạn 2021 - 2025; 
- Quyết định số 318/QĐ-TTg ngày 08/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ ban hành Bộ tiêu chí quốc gia về xã nông thôn mới và Bộ tiêu chí quốc gia về xã nông thôn mới nâng cao giai đoạn 2021 - 2025; 
- Quyết định số 320/QĐ-TTg ngày 08/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ ban hành Bộ tiêu chí quốc gia về huyện nông thôn mới; quy định thị xã, thành phố trực thuộc cấp tỉnh hoàn thành nhiệm vụ xây dựng nông thôn mới và Bộ tiêu chí quốc gia về huyện nông thôn mới nâng cao giai đoạn 2021 - 2025;
- Quyết định số 18/2022/QĐ-TTg ngày 02/8/2022 của Thủ tướng Chính phủ về việc ban hành Quy định điều kiện, trình tự, thủ tục, hồ sơ xét, công nhận, công bố và thu hồi quyết định công nhận địa phương đạt chuẩn nông thôn mới, đạt chuẩn nông thôn mới kiểu mẫu, đạt chuẩn nông thôn mới kiểu mẫu và hoàn thành nhiệm vụ xây dựng nông thôn mới giai đoạn 2021-2025;
[bookmark: _Hlk165551421]- Quyết định số 211/QĐ-TTg ngày 01/3/2024 của Thủ tướng Chính phủ sửa đổi một số tiêu chí, chỉ tiêu của Bộ tiêu chí quốc gia về xã nông thôn mới, Bộ tiêu chí quốc gia về xã nông thôn mới nâng cao, Bộ tiêu chí quốc gia về huyện nông thôn mới và Bộ tiêu chí quốc gia về huyện nông thôn mới nâng cao giai đoạn 2021-2025; bổ sung huyện nông thôn mới đặc thù, không có đơn vị hành chính cấp xã giai đoạn 2021-2025;
- Quyết định 25/2021/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ quy định về xã, phường, thị trấn đạt chuẩn tiếp cận pháp luật; Thông tư số 09/2021/TT-BTP ngày 15 tháng 11 năm 2021 của Bộ Tư pháp hướng dẫn thi hành Quyết định 25/2021/QĐ-TTg của Thủ tướng Chính phủ quy định về xã, phường, thị trấn đạt chuẩn tiếp cận pháp luật;
[bookmark: _Hlk165551920]- Quyết định số 1723/QĐ-BTP ngày 15/8/2022 của Bộ Tư pháp ban hành hướng dẫn tiêu chí huyện đạt chuẩn tiếp cận pháp luật thuộc Bộ tiêu chí quốc gia về huyện nông thôn mới, tiêu chí tiếp cận pháp luật thuộc Bộ tiêu chí quốc gia về xã nông thôn mới nâng cao giai đoạn 2021-2025 và tiêu chí quận, thị xã, thành phố đạt chuẩn tiếp cận pháp luật thuộc tiêu chí quận, thị xã, thành phố thuộc cấp tỉnh đạt chuẩn đô thị văn minh;
-Quyết định 1143/QĐ-BTP  ngày 20/6/2024 của Bộ Tư pháp ban hành hướng dẫn nội dung tiêu chí, chỉ tiêu “ tiếp cận pháp luật” trong đánh giá nông thôn mới và đôi thị văn minh.
2. Văn bản của tỉnh Thanh Hoá
- Quyết định số 1810/QĐ-UBND ngày 26/5/2022 của UBND tỉnh Thanh Hóa về việc ban hành kế hoạch thực hiện chương trình MTQG xây dựng NTM  trên địa bàn tỉnh Thanh Hóa, giai đoạn 2021-2025;
- Quyết định số số 32/QĐ-UBND ngày 10/8/2022 của Chủ tịch UBND tỉnh Thanh Hóa về việc ban hành Bộ tiêu chí xã NTM tỉnh Thanh Hóa, giai đoạn 2022-2025;
[bookmark: loai_1_name]	- Quyết định số 33/2022/QĐ-UBND ngày 10/8/2022 của Chủ tịch UBND tỉnh về việc ban hành bộ tiêu chí xã NTM nâng cao, giai đoạn 2022-2025;
-Quyết định số 27/2024/QĐ-UBND ngày 27/6/2024 của UBND tỉnh Thanh Hoá V/v ban hành Bộ tiêu chí huyện nông thôn mới tỉnh Thanh Hoá, giai đoạn 2024-2025;
-Quyết định số 30/2024/QĐ-UBND ngày 28/6/2024 của UBND tỉnh Thanh Hoá V/v ban hành Bộ tiêu chí huyện nông thôn mới nâng cao tỉnh Thanh Hoá, giai đoạn 2024-2025.
  3. Văn bản của huyện Quảng Xương 
*Huyện uỷ, HĐND huyện đã ban hành:
-Nghị quyết số 01-NQ/HU ngày 20/8/2020 Nghị quyết Đại hội đại biểu Đảng bộ huyện Quảng Xương lần thứ XXVI, nhiệm kỳ 2020 – 2025;
-Nghị quyết số 128/NQ-HĐND ngày 20/8/2021 của HĐND huyện về kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội 5 năm 2021 - 2025 huyện Quảng Xương; 
-Nghị quyết số 289/NQ-HĐND ngày 17/4/2023 của HĐND huyện khóa XXI, kỳ họp thứ 10 về thông qua Đề án “Xây dựng huyện Quảng Xương đạt chuẩn NTM nâng cao năm 2024”;
Nghị quyết số 262/NQ-HĐND ngày 16/12/2022 về kế hoạch phát triển kinh tế - xã hội năm 2023; 
*UBND huyện đã ban hành 
Kế hoạch số 35/KH-UBND ngày 08/02/2021 thực hiện Chương trình MTQG xây dựng NTM năm 2021; 
Kế hoạch số 165/KH-UBND ngày 04/7/2022 thực hiện Chương trình MTQG giai đoạn 2021-2025; 
Kế hoạch số 42/KH-UBND ngày 18/02/2022 thực hiện Chương trình MTQG xây dựng NTM năm 2022;
 Kế hoạch số 34/KHUBND ngày 10/2/2023 thực hiện Chương trình MTQG xây dựng NTM năm 2023; 
Kế hoạch số 231/KH-UBND ngày 12/10/2022 triển khai thực hiện phong trào thi đua “Cả nước chung sức xây dựng NTM” giai đoạn 2021-2025; 
Kế hoạch thực hiện các nội dung thành phần của Chương trình MTQG xây dựng NTM giai đoạn 2021-2025; 
III. BỘ TIÊU CHÍ THỰC HIỆN XÂY DỰNG HUYỆN ĐẠT CHUẨN TIẾP CẬN PHÁP LUẬT TRONG CHƯƠNG TRÌNH XÂY DỰNG HUYỆN NÔNG THÔN MỚI NÂNG CAO
[bookmark: _Hlk165551333]1. Bộ tiêu chí xã đạt chuẩn nông thôn mới (Quyết định số 318/QĐ-TTg ngày 08 tháng 3 năm 2022 của Thủ tướng Chính phủ ban hành Bộ tiêu chí quốc gia về xã nông thôn mới và Bộ tiêu chí quốc gia về xã nông thôn mới nâng cao giai đoạn 2021 - 2025; được sửa đổi bởi Quyết định số 211/QĐ-TTg ngày 01/3/2024 của Thủ tướng Chính phủ): 
	Tiêu chí 18.4. Tiếp  cận pháp luật :
	- Ban hành văn bản theo thẩm quyền để tổ chức và bảo đảm thi hành hiến pháp và pháp luật trên địa bàn: (Đạt).
	- Tiếp cận thông tin, phổ biên pháp luật: (Đạt).
	- Hòa giải ở cơ sở, trợ giúp pháp lý: (Đạt).
2. Bộ tiêu chí xã đạt chuẩn nông thôn mới nâng cao (Theo Quyết định số 318/QĐ-TTg ngày 8/3/2022 và Quyết định số 211/QĐ-TTg ngày 01/3/2024 của Thủ tướng Chính phủ): 
Tiêu chí số 16: Tiếp cận pháp luật:
- Chỉ tiêu 16.1: Có mô hình điển hình về phổ biến, giáo dục pháp luật và mô hình điển hình về hòa giải ở cơ sở: (Đạt).
- Chỉ tiêu 16.2: Tỷ lệ mâu thuẫn, tranh chấp, vi phạm thuộc phạm vi hòa giải ở cơ sở được hòa giải thành: (≥ 90%).
- Chỉ tiêu 16.3: Tỷ lệ người dân thuộc đối tượng trợ giúp pháp lý tiếp cận và được trợ giúp pháp lý khi có yêu cầu: (≥ 90%).
3. Bộ tiêu chí quốc gia về huyện nông thôn mới (Theo Quyết định số 320/QĐ-TTg ngày 8/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ):  
Tiêu chí số 9.6: Huyện đạt chuẩn tiếp cận pháp luật theo quy định: (Đạt)
III. KẾT QUẢ CHỈ ĐẠO THỰC HIỆN XÂY DỰNG HUYỆN NÔNG THÔN MỚI
1. Công tác ban hành văn bản chỉ đạo triển khai thực hiện
Trong những năm qua thực hiện chủ trương, quy định của Đảng; chính sách pháp luật của Nhà nước về công tác chuẩn tiếp cận pháp luật (TCPL) các cấp uỷ, chính quyền từ huyện đến cơ sở đã chú trọng quan tâm lãnh đạo, chỉ đạo tổ chức triển khai thực hiện công tác chuẩn TCPL trên địa bàn huyện Quảng Xương đảm bảo theo quy định. Huyện đã triển khai thực hiện đầy đủ các chương trình, kế hoạch, quyết định của cơ quan cấp trên và đạt được những kết quả đáng ghi nhận. Các cấp uỷ Đảng đã lãnh đạo, chỉ đạo trực tiếp, toàn diện, có sự tham gia tích cực, đồng bộ của các cơ quan, tổ chức chính trị - xã hội và hệ thống chính trị đối với nhiệm vụ chuẩn TCPL. Công tác phối hợp giữa các phòng, ban, đơn vị cấp huyện, thành viên Hội đồng đánh giá chuẩn TCPL huyện được thực hiện nhịp nhàng, thường xuyên; công tác tuyên truyền, PBGDPL được tăng cường; hoạt động tiếp dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo và kết quả giải quyết thủ tục hành chính đảm bảo theo quy định; các mâu thuẫn, tranh chấp nhỏ phát sinh từ cơ sở được kịp thời hoà giải có hiệu quả; hoạt động giám sát, phản biện xã hội của Ủy ban MTTQ Việt Nam ở cơ sở được quan tâm. Công tác phối hợp trong thực hiện nhiệm vụ và thực hiện dân chủ ở cơ sở được chú trọng, tạo điều kiện thuận lợi để Nhân dân được tiếp cận các dịch vụ pháp lý, đảm bảo thực hiện quyền và nghĩa vụ của mình góp phần giữ vững an ninh chính trị, trật tự an toàn ở cơ sở gắn với thực hiện có hiệu quả mục tiêu quốc gia về xây dựng nông thôn mới trên địa bàn huyện. 
Để lãnh đạo, chỉ đạo, hướng dẫn triển khai thực hiện nhiệm vụ đạt chuẩn tiếp cận pháp luật, Ủy ban nhân dân huyện Quảng Xương ban hành các văn bản chỉ đạo, điều hành như sau:
* Năm 2023:
- Kế hoạch số 31/KH-UBND ngày 09/02/2023 về công tác phổ biến, giáo dục pháp luật; hòa giải ở cơ sở; xây dựng cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn huyện Quảng Xương năm 2023;
Kế hoạch số 89/KH-UBND ngày 27/3/2023Thực hiện Đề án “Nâng cao chất lượng công tác phổ biến, giáo dục pháp luật trên địa bàn huyện” năm 2023;
Kế hoạch 123/KH-UBND ngày 24/5/2023 Tổng kết 10 năm thi hành Luật Hòa giải ở cơ sở trên địa bàn huyện Quảng Xương;
Kế hoạch 140/KH-UBND ngày 08/6/2023 Tuyên truyền, phổ biến các Luật, Nghị quyết mới được Quốc hội khoá XV thông qua tại Kỳ họp thứ 4, Kỳ họp bất thường lần thứ hai trên địa bàn huyện Quảng Xương;
Kế hoạch 159/KH-UBND ngày 26/6/2023 Tập huấn kiến thức pháp luật, bồi dưỡng nghiệp vụ cho đội ngũ hòa giải viên cơ sở năm 2023;
Kế hoạch 239/KH-UBND ngày 20/10/2023Tổ chức hội nghị tập huấn các quy định của pháp luật về xây dựng và thực hiện hương ước, quy ước; hòa giải cơ ở cơ sở trên địa bàn huyện Quảng Xương;
Kế hoạch 246/KH-UBND ngày 20/10/2023 Tổ chức các hoạt động hưởng ứng Ngày Pháp luật Nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam năm 2023 trên địa bàn huyện Quảng Xương 
- Công văn 1313/UBND-TP ngày 24/4/2023 V/v Thực hiện một số nhiệm vụ phổ biến, giáo dục PL năm 2023; 
- Công văn 2500/UBND ngày 18/7/2023 Hướng dẫn triển khai nhiệm vụ xây dựng cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật; 
-Công văn 3241/UBND-TP  ngày 11/9/2023 V/v Triển khai Nghị định 56/2023/NĐ-CP ngày 24/7/2023 của Chính phủ
- Công văn số 4215/UBND-TP ngày 15/11/2023 V/v Thực hiện các tiêu chí, chỉ tiêu xã đạt chuẩn TCPL năm 2023; 
- Công văn số 4343/UBND-TP ngày 22/11/2023 V/v phân công nhiệm vụ đánh giá, chấm điểm cấp huyện đạt chuẩn tiếp cận pháp luật năm 2023. 
- UBND các xã, thị trấn: Thực hiện theo chỉ đạo, hướng dẫn của UBND huyện, UBND các xã, thị trấn đã ban hành được 26 Kế hoạch tuyên truyền phổ biến giáo dục pháp luật, hoà giải cơ sở và chuẩn tiếp cận pháp luật năm 2023; ban hành các văn bản chỉ đạo, phân công nhiệm vụ cho từng thành viên hội đồng TCPL, giao nhiệm vụ cho cán bộ chuyên môn thực hiện các chỉ tiêu, tiêu chí chuẩn tiếp cận pháp luật hàng năm theo đúng quy định.
* Năm 2024:
	-Quyết định 617/QĐ-UBND ngày 05/02/2024 Công nhận xã, thị trấn đạt chuẩn tiếp cận pháp luật trong năm 2023;
	-Kế hoạch số 05/KH-UBND ngày 04/01/2024 Thực hiện chương trình công tác Tư pháp năm 2024; 
	-Kế hoạch số 49/KH-UBND ngày 05/02/2024 về tập huấn về kiến thức, kỹ năng truyền thông, xử lý thông tin khi thực hiện truyền thông dự thảo chính sách năm 2024; 
	-Kế hoạch số 51/KH-UBND ngày 07/02/2024 về Công tác phổ biến, giáo dục pháp luật; hòa giải ở cơ sở; xây dựng cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn huyện Quảng Xương năm 2024;
 	-Kế hoạch số 104/KH-UBND ngày 29/3/2024 về Thực hiện Đề án “Nâng cao chất lượng công tác phổ biến, giáo dục pháp luật trên địa bàn huyện giai đoạn 2021-2025” năm 2024; 
	-Kế hoạch số 70/KH-HĐ ngày 19/3/2024 về hoạt động của Hội đồng phối hợp phổ biến giáo dục pháp luật năm 2024; 
	-Công văn 189/UBND-TP  ngày 16/01/2024 V/v triển khai thực hiện một số nhiệm vụ trong công tác PBGDPL, Hòa giải ở cơ sở và chuẩn tiếp cận pháp luật.
	-Công văn số 1619/UBND-TP ngày 10/5/2024 V/v Tổ chức phổ biến Luật Đất đai năm 2024 và đôn đốc việc thực hiện Quyết định số 977/QĐ-TTg phê duyệt Đề án “Tăng cường năng lực tiếp cận pháp luật của người dân” ;
	Công văn 2155/UBND-TP ngày 12/6/2024 Thực hiện quy định về xã, thị trấn đạt chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn huyện
	Công văn 2495/UBND-TP ngày 03/7/2024 V/v triển khai thực hiện Quyết định số 1143/QĐ-BTP ngày 20/6/2024 của Bộ Tư pháp;
Trên cơ sở các văn bản chỉ đạo, triển khai, UBND huyện đã giao phòng Tư pháp - Cơ quan Thường trực của Hội đồng đánh giá chuẩn tiếp cận pháp luật huyện hướng dẫn, chỉ đạo, kiểm tra, đôn đốc việc triển khai thực hiện các chỉ tiêu của tiêu chí chuẩn tiếp cận pháp luật đối với các phòng, ban, ngành, các xã, thị trấn trên địa bàn toàn huyện. Đến kỳ đánh giá, hướng dẫn các phòng, cơ quan, đơn vị, các xã, thị trấn thực hiện đánh giá các chỉ tiêu, tiêu chí chuẩn tiếp cận pháp luật, hoàn thiện hồ sơ minh chứng để phục vụ cho công tác đánh giá chuẩn tiếp cận pháp luật của cơ quan có thẩm quyền đảm bảo theo quy định.
2. Công tác thông tin, truyền thông, tập huấn
2.1. Công tác thông tin, truyền thông
* Đối với cấp huyện: UBND huyện đã chỉ đạo các phòng, ngành, đơn vị có liên quan, các xã, thị trấn thực hiện việc đăng tải thông tin về Tiêu chí chuẩn TCPL theo Quyết định 25/2021/QĐ-TTg ngày 22/7/2021 của Thủ tướng Chính phủ; Thông tư 09/2021/TT-BTP ngày 15/11/2021 của Bộ Tư pháp; Quyết định số 1723/QĐ-BTP ngày 15/8/2022 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp trên Trang thông tin điện tử và tuyên truyền qua hệ thống loa phát thanh của cơ quan, đơn vị và các xã, thị trấn, để cán bộ và Nhân dân hiểu rõ về mục đích, ý nghĩa của việc thực hiện xây dựng địa phương đạt chuẩn tiếp cận pháp luật; sự cần thiết đối với việc chủ động nghiên cứu, tìm hiểu pháp luật của người dân. Đưa tin hoạt động từ huyện đến cơ sở một cách kịp thời, đầy đủ trên Trang thông tin điện tử huyện và Đài truyền thanh huyện.
	* Đối với cấp xã
	Các xã, thị trấn đều triển khai và đăng tải thông tin về Tiêu chí chuẩn TCPL theo Quyết định 25/2021/QĐ-TTg ngày 22/7/2021 của Thủ tướng Chính phủ; Thông tư 09/2021/TT-BTP ngày 15/11/2021 của Bộ Tư pháp trên Cổng thông tin điện tử của xã và trên hệ thống loa phát thanh để cán bộ và Nhân dân hiểu rõ về mục đích, ý nghĩa của việc thực hiện xây dựng địa phương đạt chuẩn tiếp cận pháp luật.
2.2. Công tác tập huấn
* Đối với cấp huyện: Tổ chức các hội nghị triển khai các nội dung về xây dựng xã, thị trấn đạt chuẩn TCPL và hội nghị tập huấn chuyên sâu về nghiệp vụ xây dựng cấp xã đạt chuẩn TCPL cho cán bộ, công chức cấp xã, thị trấn trên địa bàn huyện, lồng ghép trong quá trình tập huấn các văn bản pháp luật mới và trong giao ban công tác tư pháp (01 lớp tập huấn, 01 Hội nghị triển khai). Tổ chức cho cán bộ, công chức trên địa bàn huyện tham gia các lớp tập huấn, bồi dưỡng nghiệp vụ do Sở Tư pháp, UBND tỉnh tổ chức về nghiệp vụ xây dựng cấp xã đạt chuẩn TCPL, tổ chức kiểm tra, theo dõi, hướng dẫn và thực hiện đánh giá, chấm điểm, công nhận xã đạt chuẩn TCPL theo quy định.
	* Đối với cấp xã
Thực hiện theo chỉ đạo của UBND huyện và hướng dẫn của phòng Tư pháp, các xã thị trấn sau khi được tiếp thu, quán triệt tại các lớp tập huấn của cấp tỉnh và huyện đã về tổ chức các hội nghị tại cơ sở để phổ biến, triển khai, giao nhiệm vụ chuẩn tiếp cận đến từng cán bộ, công chức, đoàn thể cấp xã, cấp thôn.
3. Bố trí nguồn lực thực hiện
3.1. Về nguồn nhân lực
UBND huyện thường xuyên củng cố, kiện toàn Hội đồng đánh giá chuẩn tiếp cận pháp luật huyện đồng thời quan tâm chỉ đạo xây dựng đội ngũ cán bộ, công chức tham mưu triển khai thực hiện nhiệm vụ chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn toàn huyện đảm bảo theo quy định. 
* Đối với cấp huyện: 
-Hội đồng phối hợp PBGDPL huyện được kiện toàn tại Quyết định số 1509/QĐ-UBND, ngày 04/4/2024 với 27 thành viên. Các thành viên của Hội đồng PBGDPL huyện đảm bảo đầy đủ thành phần các phòng, ban chuyên môn, các tổ chức đoàn thể huyện để tư vấn, tham mưu triển khai công tác PBGDPL tại địa phương.
-Hội đồng đánh giá CTCPL huyện được kiện toàn tại Quyết định số 5993/QĐ-UBND ngày 13/12/2023 của Chủ tịch UBND huyện về việc kiện toàn Hội đồng đánh giá TCPL huyện Quảng Xương với 15 thành viên là Trưởng, phó các phòng chuyên môn của UBND huyện có liên quan đến việc triển khai thực hiện các tiêu chí, chỉ tiêu chuẩn TCPL và mời lãnh đạo Mặt trận TQVN huyện, trưởng ban Tuyên giáo và trưởng các tổ chức đoàn thể tham gia Hội đồng; phân công các thành viên của Hội đồng phụ trách, theo dõi, thực hiện các chỉ tiêu tiêu chí chuẩn tiếp cận pháp luật do ngành, lĩnh vực quản lý đảm bảo theo quy định. 
Cơ quan thường trực của Hội đồng phối hợp PBGDPL huyện và Hội đồng đánh giá CTCPL huyện là phòng Tư pháp, gồm 3 người, đều có trình độ chuyên môn từ cử nhân Luật trở lên, đảm bảo điều kiện chuyên môn nghiệp vụ hoạt động trong lĩnh vực TCPL.
Các phòng chuyên môn thuộc UBND huyện được giao làm đầu mối phối hợp với Cơ quan thường trực của Hội đồng trong công tác đánh giá TCPL và cung cấp hồ sơ minh chứng.
* Đối với cấp xã: 
UBND các xã, thị trấn đã thực hiện việc phân công cán, bộ công chức phụ trách, theo dõi, triển khai thực hiện các tiêu chí, chỉ tiêu chuẩn tiếp cận pháp luật gắn với nhiệm vụ chuyên môn trong đó công chức Tư pháp - Hộ tịch đóng vai trò là đầu mối thường xuyên theo dõi, nắm chắc tình hình, chủ động, linh hoạt tham mưu, đề xuất với lãnh đạo địa phương chỉ đạo kịp thời, sát thực tiễn, đáp ứng yêu cầu, nhiệm vụ, đảm bảo đúng quy định pháp luật.
Thực hiện tốt công tác phối hợp với Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã, Công an xã, Hội Phụ nữ, Đoàn Thanh niên, Hội Nông dân, Cựu Chiến binh trong việc tổ chức triển khai cũng như cung cấp tài liệu, hồ sơ minh chứng cho công tác chuẩn TCPL cấp xã.
3.2. Về kinh phí: Hàng năm kinh phí cấp cho công tác xây dựng chuẩn TCPL được bố trí lồng ghép trong kinh phí tuyên truyền PBGDPL; hòa giải ở cơ sở và lồng ghép trong nguồn kinh phí thực hiện Chương trình mục tiêu quốc gia xây dựng Nông thôn mới tại địa phương.
           Việc phân bổ kinh phí cho công tác đạt chuẩn tiếp cận pháp luật được phân bổ chung trong kinh phí tuyên truyền PBGDPL. Đối với cấp xã phân bổ từ 3 triệu đến 10 triệu đồng/năm. Đối với cấp huyện kinh phí PBGDPL phân bổ 50 triệu đồng/năm.        
           4. Kết quả xây dựng chuẩn tiếp cận pháp luật của các xã, thị trấn trên địa bàn huyện
4.1. Công tác xây dựng chuẩn tiếp cận pháp luật 
 Công tác đánh giá cấp xã đạt chuẩn TCPL được triển khai từ năm 2017 đến nay, từ khi có Quyết định số 619/QĐ-TTg ngày 08/5/2017 của Thủ tướng Chính phủ ban hành Quy định về xây dựng xã, phường, thị trấn đạt chuẩn tiếp cận pháp luật.
Hàng năm, UBND huyện Quảng Xương đều ban hành Kế hoạch thực hiện công tác chuẩn TCPL và các văn bản hướng dẫn UBND cấp xã triển khai, thực hiện nhiệm vụ xây dựng xã, thị trấn đạt chuẩn TCPL; hàng năm tổ chức rà soát, kiện toàn Hội đồng đánh giá TCPL huyện theo đúng quy định.
Trên cơ sở chỉ đạo, hướng dẫn của UBND huyện, các xã, thị trấn trên địa bàn huyện đã ban hành Kế hoạch triển khai thực hiện Công tác PBGDPL; hòa giải ở cơ sở; xây dựng xã, thị trấn đạt chuẩn TCPL; phân công cán bộ, công chức phụ trách từng tiêu chí, bố trí các điều kiện để xây dựng địa phương đạt chuẩn TCPL. Việc thực hiện xây dựng, đánh giá địa phương đạt chuẩn TCPL được các xã, thị trấn triển khai thực hiện đảm bảo đúng trình tự theo quy định.
Từ năm 2022 việc thực hiện đánh giá cấp xã đạt chuẩn TCPL được thực hiện theo Quyết định số 25/2021/QĐ-TTg ngày 22/7/2021 của Thủ tướng Chính phủ quy định về xã, phường, thị trấn đạt chuẩn TCPL; Thông tư 09/2021/TT-BTP ngày 15/11/2021 của Bộ Tư pháp hướng dẫn thi hành Quyết định số 25/2021/QĐ-TTg ngày 22/7/2021 của Thủ tướng Chính phủ.
*Tiêu chí đánh giá cấp xã đạt chuẩn TCPL gồm 05 tiêu chí sau:
(1) Tiêu chí 1: Ban hành văn bản theo thẩm quyền để tổ chức và bảo đảm thi hành Hiến pháp và pháp luật trên địa bàn.
(2) Tiêu chí 2: Tiếp cận thông tin, phổ biến, giáo dục pháp luật.
(3) Tiêu chí 3: Hòa giải ở cơ sở, trợ giúp pháp lý.
(4) Tiêu chí 4: Thực hiện dân chủ ở xã, thị trấn.
(5) Tiêu chí 5: Tổ chức tiếp công dân, giải quyết kiến nghị, phản ánh, khiếu nại, tố cáo, thủ tục hành chính; bảo đảm an ninh quốc gia, trật tự, an toàn xã hội.
* Điều kiện công nhận cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật khi có đủ các điều kiện sau đây: (Điều 4 Quyết định 25/2021/QĐ-TTg).
(1) Tổng số điểm của các tiêu chí đạt từ 80 điểm trở lên;
(2) Tổng số điểm của từng tiêu chí đạt từ 50% số điểm tối đa trở lên;
(3) Trong năm đánh giá, không có cán bộ, công chức là người đứng đầu cấp ủy, chính quyền xã, phường, thị trấn (sau đây gọi chung là cấp xã) bị xử lý kỷ luật hành chính do vi phạm pháp luật trong thi hành công vụ hoặc bị truy cứu trách nhiệm hình sự.
4.2. Kết quả đánh giá cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật
Thực hiện Quyết định số 25/2021/QĐ-TTg ngày 22/7/2021 của Thủ tướng Chính phủ và Thông tư 09/2021/TT-BTP ngày 15/11/2021 của Bộ Tư pháp, các xã, thị trấn đã tiến hành triển khai, tự đánh giá, chấm điểm các tiêu chí, chỉ tiêu TCPL đảm bảo theo đúng trình tự, thủ tục theo quy định
[bookmark: _Hlk150782863]Trên cơ sở kết quả tự đánh giá của các xã, thị trấn và hồ sơ minh chứng kèm theo, Hội đồng đánh giá TCPL huyện đã tham mưu cho Chủ tịch UBND huyện ban hành Quyết định công nhận các xã, thị trấn đạt chuẩn TCPL hàng năm. 26/26 xã, thị trấn được công nhận cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật đạt 100% (Năm 2022, Chủ tịch UBND huyện ban hành Quyết định số 495/QĐ-UBND, ngày 08 tháng 02 năm 2023; Năm 2023, Chủ tịch UBND huyện ban hành Quyết định số 617/QĐ-UBND, ngày 05 tháng 02 năm 2024 về việc công nhận 26/26 xã, thị trấn đạt chuẩn tiếp cận pháp luật năm 2023).
5. Kết quả thực hiện Bộ tiêu chí xã đạt chuẩn nông thôn mới 
Tiêu chí 18.4. Tiếp  cận pháp luật ( thực hiện theo Quyết định 318/QĐ-TTg ngày 08/3/2022 của Thủ tướng Chính  phủ Ban hành bộ tiêu chí quốc gia về xã nông thôn mới và Bộ tiêu chí quốc gia về xã nông thôn mới nâng cao giai đoạn 2021-2025 được sửa đổi bởi Quyết định 211/QĐ-TTg  ngày 01/3/2024 của TTg)
a. Yêu cầu của tiêu chí:
	- Ban hành văn bản theo thẩm quyền để tổ chức và bảo đảm thi hành hiến pháp và pháp luật trên địa bàn: (Đạt).
	- Tiếp cận thông tin, phổ biên pháp luật: (Đạt).
	- Hòa giải ở cơ sở, trợ giúp pháp lý: (Đạt).
  b. Kết quả thực hiện:
	- Nội dung 1: Ban hành văn bản theo thẩm quyền để tổ chức và bảo đảm thi hành hiến pháp và pháp luật trên địa bàn (Đạt): 
Năm 2023 và 6 tháng đầu năm 2024 các xã, thị trấn trên địa bàn huyện đã ban hành 26 văn bản QPPL được giao điểm c, khoản 2, Điều 35 Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở năm 2022. Các văn bản hành chính có nội dung liên quan trực tiếp đến quyền, lợi ích của người dân được ban hành đúng trình tự, thủ tục thẩm quyền, thời hạn và không bị cơ quan có thẩm quyền xử lý do có nội dung trái pháp luật. 
- Nội dung 2: Tiếp cận thông tin, phổ biến pháp luật (Đạt):
Có 26/26 xã, thị trấn đã ban hành Quy chế tiếp cận thông tin. Trong năm thực hiện công khai các thông tin kịp thời, chính xác, đầy đủ theo đúng quy định của pháp luật về tiếp cận thông tin và pháp luật về thực hiện dân chủ ở cơ sở; Yêu cầu cung cấp thông tin của cơ quan, tổ chức, cá nhân được đáp ứng kịp thời, chính xác, đầy đủ;
Các đơn vị đã ban hành và tổ chức thực hiện kế hoạch PBGDPL và các văn bản chỉ đạo, tổ chức triển khai các nội dung nhiệm vụ phổ biến giáo dục pháp luật trong năm theo hướng dẫn của UBND huyện đảm bảo hiệu quả. Công tác PBGDPL được cấp ủy Đảng, chính quyền các địa phương quan tâm đảm kinh phí cũng như đội ngũ tuyên truyền viên pháp luật, những người làm công tác PBGDPL tại cơ sở được tập huấn, bồi dưỡng kỹ năng, nghiệp vụ về công tác PBGDPL.
- Nội dung 3: Hòa giải ở cơ sở, trợ giúp pháp lý (Đạt):
Các mâu thuẫn, tranh chấp, vi phạm pháp luật thuộc phạm vi hòa giải ở cơ sở được tiếp nhận, hòa giải kịp thời, hiệu quả theo đúng quy định của Luật hoà giải ở cơ sở và các văn bản pháp luật liên quan vụ việc. Trong năm các tổ hòa giải trên địa bàn các xã, thị trấn đã tiếp nhận 73 vụ việc hòa giải, trong đó đã tiến hành hòa giải thành 71 vụ (đạt tỷ lệ 97,3%).
Công tác trợ giúp pháp lý được thực hiện theo đúng quy định của Luật Trợ giúp pháp lý năm 2017. Các đối tượng là người có công với cách mạng, người thuộc hộ nghèo, trẻ em, người khuyết tật, người cao tuổi, người nhiễm chất độc da cam, nạn nhân trong vụ việc bạo lực gia đình tại các xã, thị trấn được trợ giúp pháp lý khi có nhu cầu đạt tỷ lệ 100% . Tổng số đối tượng thuộc diện được trợ giúp pháp lý trên địa bàn huyện là 8.355 người; Tổng số người dân thuộc đối tượng trợ giúp pháp lý tiếp cận là 09 người, tổng số người được trợ giúp pháp lý khi có yêu cầu là 09 người, đạt 100%).
	6. Kết quả thực hiện tiêu chí chuẩn tiếp cận pháp luật gắn với đánh giá  tiêu chí xã đạt chuẩn NTM nâng cao
	Tiêu chí số 16: Tiếp cận pháp luật (Quyết định 318/QĐ-TTg ngày 8/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ, được sửa đổi tại Quyết định số 211/QĐ-TTg ngày 01/3/2024 - Đánh giá đối với 12 xã:NTM nâng cao: Quảng Lưu, Quảng Bình, Quảng Trung, Tiên Trang, Quảng Yên, Quảng Lộc, Quảng Định, Quảng Trạch, Quảng Đức, Quảng Trường, Quảng Ngọc, Quảng Ninh)
a. Yêu cầu của tiêu chí:
- Chỉ tiêu 16.1: Có mô hình điển hình về phổ biến, giáo dục pháp luật và mô hình điển hình về hòa giải ở cơ sở: (Đạt).
- Chỉ tiêu 16.2: Tỷ lệ mâu thuẫn, tranh chấp, vi phạm thuộc phạm vi hòa giải ở cơ sở được hòa giải thành: (≥ 90%).
- Chỉ tiêu 16.3: Tỷ lệ người dân thuộc đối tượng trợ giúp pháp lý tiếp cận và được trợ giúp pháp lý khi có yêu cầu: (≥ 90%).
 b. Kết quả thực hiện: 
- Chỉ tiêu 16.1: Có mô hình điển hình về phổ biến, giáo dục pháp luật và mô hìnhđiển hình về hòa giải ở cơ sở: (Đạt).
 Các xã Nông thôn mới nâng cao đều có từ 02 mô hình điển hình về phổ biến, giáo dục pháp luật và mô hình điển hình về hoà giải ở cơ sở  hoạt động hiệu quả, cụ thể như sau:
+ Xã Quảng Lưu có 02 mô hình:  Mô hình “Nông dân với pháp luật”; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
+ Xã Quảng Bình có 03 mô hình: Mô hình làng quê an toàn cho phụ nữ và trẻ em; Mô hình Camera an ninh; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
+ Xã Quảng Trung có 03 mô hình: Mô hình làng quê an toàn cho phụ nữ và trẻ em; Mô hình Tổ liên gia an toàn phòng cháy chữa cháy; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
+Xã Tiên Trang có 02 mô hình: Mô hình Nông dân với pháp luật; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
+ Xã Quảng Yên: Có 03 mô hình: Mô hình làng quê an toàn cho  phụ nữ và trẻ em; Mô hình tổ liên gia phòng cháy chữa cháy; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
+ Xã Quảng Lộc: Có 02 mô hình: Mô hình camera an ninh; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
+ Xã Quảng Định có 03 mô hình: Mô hình làng quê an toàn cho phụ nữ và trẻ em; Mô hình Camera an ninh; Tổ hoà giải 5 tốt
+Quảng Trạch có 02 mô hình: Mô hình làng quê an toàn cho phụ nữ và trẻ em; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
+ Quảng Đức có 02 mô hình: Mô hình làng quê an toàn cho phụ nữ và trẻ em; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
+ Xã Quảng Trường có 02 mô hình: Làng quê an toàn cho phụ nữ và trẻ em; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
+Quảng Ngọc có 02 mô hình: Mô hình làng quê an toàn cho phụ nữ và trẻ em; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
+Quảng Ninh có 02 mô hình: Mô hình làng quê an toàn cho phụ nữ và trẻ em; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
*02 xã đăng ký xây dựng xã đạt chuẩn NTM nâng cao năm 2024 gồm Quảng Hoà và Quảng Chính: Năm 2023 được Chủ tịch UBND huyện công nhận đạt chuẩn tiếp cận pháp luật tại Quyết định số 617/QĐ-UBND ngày 05/02/2024.
+Quảng Hoà có 02 mô hình: Mô hình làng quê an toàn cho phụ nữ và trẻ em; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
+Quảng Chính có 02 mô hình: Mô hình làng quê an toàn cho phụ nữ và trẻ em; Mô hình “Tổ hoà giải 5 tốt”.
*Các mô hình tuyên truyền PBGDPL, hoà giải ở cơ sở đều được chính quyền cơ sở quan tâm, hỗ trợ nguồn lực; Trong năm đánh giá, các mô hình đều được Mặt trận tổ quốc và các đoàn thể, các cơ quan đơn vị liên quan đồng ý đánh giá hoạt động có hiệu quả, có khả năng nhân rộng. Đối với các xã đạt chuẩn nông thôn mới nâng cao từ năm 2022 thực hiện theo Quyết định 318/QĐ-TTg ngày 8/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ, được sửa đổi tại Quyết định số 211/QĐ-TTg ngày 01/3/2024 thì các đơn vị có mô hình điển hình về PBGDPL và mô hình điển hình về hòa giải ở cơ sở đã được cơ quan có thẩm quyền cấp huyện tặng Giấy khen theo quy định. 
- Kết quả: 12/12 xã nông thôn mới nâng cao đạt Chỉ tiêu 16.1. Có mô hình điển hình về phổ biến, giáo dục pháp luật và mô hình điển hình về hòa giải ở cơ sở.
* Chỉ tiêu 16.2: Tỷ lệ mâu thuẫn, tranh chấp, vi phạm thuộc phạm vi hòa giải ở cơ sở được hòa giải thành: (≥ 90%)
- Trong năm 2023, 12/12 xã Nông thôn mới nâng cao đã rà soát, kiện toàn  tổ hòa giải đảm bảo đủ tiêu chuẩn theo quy định của Luật Hoà giải ở cơ sở năm 2013. 
- Tổng số vụ việc tiếp nhận hoà giải ở cơ sở năm 2023 đối với 12 xã là 26 vụ việc, trong đó, số hoà giải thành 26 vụ việc, số hoà giải không thành 0 vụ việc, tỷ lệ hoà giải thành đạt 100% (thời điểm công nhận xã NTM số vụ việc hoà giải thành 87/106 vụ việc, đạt tỷ lệ 82%). Thông qua hoạt động hòa giải, người dân được cập nhật các văn bản, chính sách pháp luật mới, nâng cao nhận thức pháp luật của người dân; tạo điều kiện thuận lợi cho các cấp chính quyền tăng cường công tác quản lý xã hội ở cơ sở; hạn chế khiếu kiện trong Nhân dân, giảm bớt tình trạng gửi đơn khởi kiện lên Tòa án, đơn thư khiếu nại, tố cáo đến cơ quan hành chính cấp trên; góp phần ổn định trật tự xã hội ở địa bàn dân cư.
- Kết quả: 12/12 xã NTM nâng cao  đạt chỉ tiêu 16.2 Tỷ lệ mâu thuẫn, tranh chấp, vi phạm thuộc phạm vi hòa giải ở cơ sở được hòa giải thành.
* Chỉ tiêu 16.3: Tỷ lệ người dân thuộc đối tượng trợ giúp pháp lý tiếp cận và được trợ giúp pháp lý khi có yêu cầu: (≥ 90%)
- Trong năm 2024, UBND huyện đã phối hợp với Trung tâm trợ giúp pháp lý Nhà nước tỉnh Thanh Hoá thực hiện trợ giúp pháp lý cho các đối tượng là người có công với cách mạng, người thuộc hộ nghèo, trẻ em, người khuyết tật, người cao tuổi, người nhiễm chất độc da cam, nạn nhân trong vụ việc bạo lực gia đình theo đúng quy định của Luật Trợ giúp pháp lý năm 2017. 
- Trong năm 2023 và 6 tháng đầu  năm 2024 toàn huyện có 09 đối tượng có yêu cầu trợ giúp pháp lý và 09 đối tượng đều được trợ giúp pháp lý, đạt tỷ lệ 100%. Trong 12 xã Nông thôn mới nâng cao có  01/01 đối tượng có yêu cầu và được trợ giúp pháp lý đạt kết quả 100%. (Công văn số 113/TGPL-HCTH ngày 08/7/2024 của Trung  tâm trợ giúp pháp lý tỉnh Thanh Hoá).
- Kết quả: 12/12 xã NTM nâng cao đạt chỉ tiêu 16.3 Tỷ lệ người dân thuộc đối tượng trợ giúp pháp lý tiếp cận và được trợ giúp pháp lý khi có yêu cầu.
c. Tự đánh giá: Toàn huyện có 12/12 xã được công nhận xã nông thôn mới nâng cao đạt chuẩn Tiêu chí số 16 - Tiếp cận pháp luật, thuộc Bộ tiêu chí quốc gia về xã nông thôn mới nâng cao, giai đoạn 2021 - 2025 ban hành theo Quyết định số 318/QĐ-TTg ngày 08/3/2022 và Quyết định số 211/QĐ-TTg ngày 01/3/2024 của Thủ tướng Chính phủ. 
[bookmark: _Hlk168408127]Đối với 02 xã Quảng Hoà và Quảng Chính đăng ký xây dựng xã đạt chuẩn NTM nâng cao năm 2024 đang hoàn thiện hồ sơ đề nghị đánh giá tiêu chí tiếp cận pháp luật. Khả năng đánh giá: Đạt. 
7. Kết quả thực hiện Bộ tiêu chí quốc gia về huyện nông thôn mới 
Tiêu chí số 9.6: Huyện đạt chuẩn tiếp cận pháp luật theo quy định ((Quyết định 320/QĐ-TTg ngày 8/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ)
a. Yêu cầu tiêu chí: Huyện đạt chuẩn tiếp cận pháp luật theo quy định (Đạt).
Việc thực hiện đánh giá Tiêu chí huyện đạt chuẩn TCPL được thực hiện bắt đầu từ năm 2023 theo Quyết định số 1723/QĐ-BTP ngày 15/8/2022 của Bộ Tư pháp ban hành hướng dẫn tiêu chí huyện đạt chuẩn TCPL thuộc Bộ tiêu chí quốc gia về huyện nông thôn mới, tiêu chí TCPL thuộc Bộ tiêu chí quốc gia về xã nông thôn mới nâng cao giai đoạn 2021-2025 và  tiêu chí quận, thị xã, thành phố đạt chuẩn tiếp cận pháp luật thuộc tiêu chí quận, thị xã, thành phố thuộc cấp tỉnh đạt chuẩn đô thị văn minh. 
Năm 2024. Tiêu chí huyện đạt chuẩn tiếp cận  pháp luật được thực hiện theo Quyết định số 1143/QĐ-BTP ngày 20/6/2024 của Bộ Tư pháp ban hành hướng dẫn nội dung tiêu chí, chỉ tiêu “ tiếp cận pháp luật” trong đánh giá nông thôn mới và đô thị văn minh, phòng Tư pháp-cơ quan thường trực đã tham mưu cho UBND huyện triển khai Quyết định 1143/QĐ-BTP và hướng dẫn các phòng ban có liên quan đánh giá, hoàn thiện các chỉ tiêu theo quy định.
b. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo
Trong những năm qua công tác lãnh đạo, chỉ đạo, tổ chức thực hiện nhiệm vụ chuẩn TCPL trên địa bàn huyện được cấp uỷ, chính quyền các cấp chú trọng quan tâm. Huyện đã triển khai thực hiện đầy đủ các chương trình, kế hoạch, quyết định của cơ quan cấp trên và đạt được những kết quả đáng ghi nhận. 
Các cấp uỷ Đảng đã lãnh đạo, chỉ đạo trực tiếp, toàn diện, có sự tham gia tích cực, đồng bộ của các cơ quan, tổ chức chính trị - xã hội và hệ thống chính trị đối với nhiệm vụ chuẩn TCPL. 
Công tác phối hợp giữa các phòng, ban, đơn vị cấp huyện, thành viên Hội đồng đánh giá chuẩn TCPL huyện được thực hiện nhịp nhàng, thường xuyên; công tác tuyên truyền, PBGDPL được tăng cường; hoạt động tiếp dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo và kết quả giải quyết thủ tục hành chính đảm bảo theo quy định; các mâu thuẫn, tranh chấp nhỏ phát sinh từ cơ sở được giải quyết kịp thời, có hiệu quả; hoạt động giám sát, phản biện xã hội của Ủy ban MTTQ Việt Nam ở cơ sở được quan tâm. 
Công tác phối hợp trong thực hiện nhiệm vụ và thực hiện dân chủ ở cơ sở được chú trọng, tạo điều kiện thuận lợi để Nhân dân được tiếp cận các dịch vụ pháp lý, đảm bảo thực hiện quyền và nghĩa vụ của mình góp phần giữ vững an ninh chính trị, trật tự an toàn ở cơ sở gắn với thực hiện có hiệu quả mục tiêu quốc gia về xây dựng nông thôn mới trên địa bàn huyện. 
Việc thực hiện đánh giá Tiêu chí huyện đạt chuẩn TCPL được thực hiện bắt đầu từ năm 2023, sau khi có Quyết định số 1723/QĐ-BTP ngày 15/8/2022 của Bộ Tư pháp ban hành hướng dẫn tiêu chí huyện đạt chuẩn TCPL thuộc Bộ tiêu chí quốc gia về huyện nông thôn mới, tiêu chí TCPL thuộc Bộ tiêu chí quốc gia về xã nông thôn mới nâng cao giai đoạn 2021-2025 và  tiêu chí quận, thị xã, thành phố đạt chuẩn tiếp cận pháp luật thuộc tiêu chí quận, thị xã, thành phố thuộc cấp tỉnh đạt chuẩn đô thị văn minh. 
Để lãnh đạo, chỉ đạo, hướng dẫn triển khai thực hiện nhiệm vụ đạt chuẩn TCPL, UBND huyện Quảng Xương đã ban hành văn bản chỉ đạo, điều hành như sau: 
- Năm 2023:
- Kế hoạch số 31/KH-UBND ngày 09/02/2023 về công tác phổ biến, giáo dục pháp luật; hòa giải ở cơ sở; xây dựng cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn huyện Quảng Xương năm 2023;
-Kế hoạch số 89/KH-UBND ngày 27/3/2023Thực hiện Đề án “Nâng cao chất lượng công tác phổ biến, giáo dục pháp luật trên địa bàn huyện” năm 2023;
- Công văn 1313/UBND-TP ngày 24/4/2023 V/v Thực hiện một số nhiệm vụ phổ biến, giáo dục PL năm 2023; 
- Công văn 2500/UBND ngày 18/7/2023 Hướng dẫn triển khai nhiệm vụ xây dựng cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật; 
- Công văn số 4215/UBND-TP ngày 15/11/2023 V/v Thực hiện các tiêu chí, chỉ tiêu xã đạt chuẩn TCPL năm 2023; 
- Công văn số 4343/UBND-TP ngày 22/11/2023 V/v phân công nhiệm vụ đánh giá, chấm điểm cấp huyện đạt chuẩn tiếp cận pháp luật năm 2023. 
- UBND các xã, thị trấn: Thực hiện theo chỉ đạo, hướng dẫn của UBND huyện, UBND các xã, thị trấn đã ban hành được 26 Kế hoạch tuyên truyền phổ biến giáo dục pháp luật, hoà giải cơ sở và chuẩn tiếp cận pháp luật năm 2023, giao nhiệm vụ cho cán bộ chuyên môn thực hiện các chỉ tiêu, tiêu chí chuẩn tiếp cận pháp luật hàng năm theo đúng quy định.
* Năm 2024:
		-Kế hoạch số 51/KH-UBND ngày 07/02/2024 về Công tác phổ biến, giáo dục pháp luật; hòa giải ở cơ sở; xây dựng cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn huyện Quảng Xương năm 2024;
 	-Kế hoạch số 104/KH-UBND ngày 29/3/2024 về Thực hiện Đề án “Nâng cao chất lượng công tác phổ biến, giáo dục pháp luật trên địa bàn huyện giai đoạn 2021-2025” năm 2024; 
	-Kế hoạch số 70/KH-HĐ ngày 19/3/2024 về hoạt động của Hội đồng phối hợp phổ biến giáo dục pháp luật năm 2024; 
	-Công văn 189/UBND-TP  ngày 16/01/2024 V/v triển khai thực hiện một số nhiệm vụ trong công tác PBGDPL, Hòa giải ở cơ sở và chuẩn tiếp cận pháp luật.
		Công văn 2155/UBND-TP ngày 12/6/2024Thực hiện quy định về xã, thị trấn đạt chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn huyện;
	Công văn 2495/UBND-TP ngày 03/7/2024 V/v triển khai thực hiện Quyết định số 1143/QĐ-BTP ngày 20/6/2024 của Bộ Tư pháp;
c. Kết quả thực hiện các chỉ tiêu:
Phòng Tư pháp - cơ quan Thường trực Hội đồng đánh giá CTCPL huyện đã hướng dẫn, chỉ đạo, kiểm tra, đôn đốc việc triển khai thực hiện các chỉ tiêu của tiêu chí chuẩn TCPL đối với các phòng, ban, ngành, các xã, thị trấn trên địa bàn toàn huyện. Đến kỳ đánh giá, hướng dẫn các phòng, cơ quan, đơn vị, các xã, thị trấn thực hiện đánh giá các chỉ tiêu, tiêu chí chuẩn TCPL, hoàn thiện hồ sơ minh chứng để phục vụ cho công tác đánh giá chuẩn TCPL của cơ quan có thẩm quyền đảm bảo theo quy định.
UBND huyện tự đánh giá việc thực hiện các chỉ tiêu của Tiêu chí huyện đạt chuẩn TCPL, chấm điểm các tiêu chí đảm bảo điều kiện điểm của các chỉ tiêu và tiêu chí theo Quyết định 1732/QĐ-BTP, hoàn thiện hồ sơ, tài liệu minh chứng việc triển khai thực hiện các chỉ tiêu huyện đạt chuẩn TCPL gồm: 
(1). Chỉ tiêu 1: Ban hành các văn bản theo thẩm quyền để tổ chức và bảo đảm thi hành pháp luật trên địa bàn
- Số nội dung chỉ tiêu đạt điểm tối đa: 01/02 nội dung.
- Số nội dung chỉ tiêu đạt từ 50% số điểm tối đa trở lên: 02/02 nội dung.
- Số nội dung chỉ tiêu đạt điểm 0: 0/02 nội dung.
- Số điểm đạt được của chỉ tiêu: 18/20 điểm[footnoteRef:3]  [3:  Báo cáo số 277/BC-UBND ngày 05/12/2023 của UBND tỉnh Thanh Hoá kết quả thực hiện nhiệm vụ tỉnh giao, UBND huyện QX đạt tỷ lệ 97,97.
] 

* Năm 2023:
- Trong năm 2023 UBND huyện Quảng Xương không được cơ quan có thẩm quyền giao nhiệm vụ ban hành văn bản quy phạm pháp luật.
- Để thi hành Hiếp pháp, pháp luật, chỉ đạo của cấp trên và để đảm bảo thực hiện các nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo quốc phòng - an ninh, UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện, Trưởng Công an huyện đã ban hành các Quyết định liên quan đến các lĩnh vực: đất đai, xây dựng, Tài nguyên - Môi trường, văn hóa, an sinh - xã hội, hộ tịch, xử lý vi phạm pháp luật của cá nhân, tổ chức trên địa bàn thuộc phạm vi, chức năng, nhiệm vụ được giao cụ thể:
 HĐND huyện đã ban hành 87 Nghị quyết về thực hiện nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo quốc phòng - an ninh trên địa bàn huyện.
 UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện đã ban hành 1.137 quyết định liên quan đến lĩnh vực đất đai, Tài nguyên - Môi trường.
 UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện đã ban hành 292 quyết định liên quan đến lĩnh vực xây dựng.
 UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện đã ban hành 1.335 quyết định liên quan đến lĩnh vực Tài chính – Kế hoạch.
 UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện đã ban hành 337 quyết định liên quan đến lĩnh vực Văn hóa.
 UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện đã ban hành 4.654 quyết định liên quan đến lĩnh vực an sinh - xã hội.  
  Trưởng Công an huyện đã ban hành 1.187 quyết định xử lý vi phạm pháp luật của cá nhân, tổ chức trên địa bàn thuộc phạm vi, chức năng, nhiệm vụ được giao.
* Trong 6 tháng đầu năm 2024:
- Trong 6 tháng đầu năm 2024 UBND huyện Quảng Xương đã ban hành 10 Quyết định là văn bản quy phạm pháp luật quy định chức năng, nhiệm vụ của các phòng chuyên môn thuộc UBND huyện.
[bookmark: _Hlk170457040]- Để thi hành Hiếp pháp, pháp luật, chỉ đạo của cấp trên và để đảm bảo thực hiện các nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo quốc phòng - an ninh, UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện, Trưởng Công an huyện đã ban hành các Quyết định liên quan đến các lĩnh vực: đất đai, xây dựng, Tài nguyên - Môi trường, văn hóa, an sinh - xã hội, hộ tịch, xử lý vi phạm pháp luật của cá nhân, tổ chức trên địa bàn thuộc phạm vi, chức năng, nhiệm vụ được giao cụ thể:
 HĐND huyện đã ban hành 14 Nghị quyết về thực hiện nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo quốc phòng - an ninh trên địa bàn huyện.
 UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện đã ban hành 292 quyết định liên quan đến lĩnh vực đất đai, Tài nguyên - Môi trường.
 UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện đã ban hành 45 quyết định liên quan đến lĩnh vực xây dựng.
 UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện đã ban hành 190 quyết định liên quan đến lĩnh vực Tài chính – Kế hoạch.
 UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện đã ban hành 06 quyết định liên quan đến lĩnh vực Văn hóa.
 UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện đã ban hành 34 quyết định liên quan đến lĩnh vực an sinh - xã hội. 
 Chủ tịch UBND huyện đã ban hành 18 quyết định xử phạt vi phạm hành chính trong lĩnh vực xây dựng, môi trường, quốc phòng - an ninh. 
 Chủ tịch UBND huyện đã ban hành 03 quyết định thu hồi, hủy bỏ giấy tờ hộ tịch do UBND các xã cấp trái quy định của Luật Hộ tịch.
 Trưởng Công an huyện đã ban hành .....quyết định xử lý vi phạm pháp luật của cá nhân, tổ chức trên địa bàn thuộc phạm vi, chức năng, nhiệm vụ được giao.
Tất cả các văn bản do HĐND, UBND, Chủ tịch UBND ban hành đều đảm bảo trình tự, thủ tục. Không có trường hợp nào bị  cơ quan có thẩm quyền đình chỉ hay bãi bỏ.
(2). Chỉ tiêu 2: Công khai, cung cấp thông tin kịp thời, chính xác, đầy đủ, đúng quy định pháp luật về tiếp cận thông tin 
- Số nội dung chỉ tiêu đạt điểm tối đa: 02/02 nội dung.
- Số nội dung chỉ tiêu đạt từ 50% số điểm tối đa trở lên: 02/ 02 nội dung.
- Số nội dung chỉ tiêu đạt điểm 0: 0/02 nội dung.
- Số điểm đạt được của chỉ tiêu: 30/30 điểm.
UBND huyện Quảng Xương đã ban hành và công bố công khai Quyết định về việc ban hành quy chế nội bộ về tổ chức cung cấp thông tin, gồm các nội dung xác định đầu mối cung cấp thông tin, việc chuyển giao thông tin của đơn vị tạo ra cho đơn vị đầu mối cung cấp thông tin, việc phân loại thông tin được cung cấp và không được cung cấp, cập nhật thông tin được công khai, thông tin được cung cấp theo yêu cầu; trình tự, thủ tục xử lý yêu cầu cung cấp thông tin giữa đơn vị đầu mối với đơn vị phụ trách cơ sở dữ liệu thông tin và các đơn vị có liên quan, cụ thể: đã thống kê và lập danh mục gồm 31 danh mục thông tin phải được công khai và 05 danh mục thông tin không được công khai. UBND huyện đã đăng tải Danh mục trên Cổng thông tin điện tử của huyện; thường xuyên cập nhật và công khai thông tin đúng thời điểm, thời hạn và hình thức theo Danh mục thông tin. 
UBND huyện đã xây dựng, vận hành cơ sở dữ liệu thông tin; xây dựng chuyên mục về tiếp cận thông tin trên Trang thông tin điện tử của cơ quan; thường xuyên cập nhật, đăng tải các danh mục văn bản QPPL và văn bản hành chính, các Quyết định trên cổng thông tin điện tử để các cơ quan, tổ chức, cá nhân thuận lợi trong việc tra cứu.
- Về việc đảm bảo điều kiện cơ sở vật chất phục vụ công tác tiếp cận thông tin: Văn phòng HĐND-UBND huyện được giao làm đầu mối cung cấp thông tin đã bố trí Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả làm nơi tiếp nhận, giải quyết yêu cầu cung cấp thông tin trực tiếp tại trụ sở làm việc. Bên cạnh đó, Trang thông tin điện tử huyện luôn cập nhật đầy đủ hoạt động thường xuyên của UBND huyện và các cơ quan, đơn vị; đồng thời thiết lập các kênh như: tiếp nhận phản ánh, kiến nghị của người dân và doanh nghiệp, tiếp cận pháp luật, thủ tục hành chính, dịch vụ công... mọi cá nhân đều có thể truy cập khi cần. Đây là một trong những phương thức hữu hiệu để người dân được chủ động và dễ dàng hơn trong việc tiếp cận thông tin mà không phải yêu cầu các cơ quan, tổ chức cung cấp.
- Cán bộ đầu mối cung cấp thông tin hàng năm đã được tham gia tập huấn, bồi dưỡng chuyên sâu về hoạt động cung cấp thông tin do Sở ban ngành cấp tỉnh tổ chức; trình độ chuyên môn, nghiệp vụ được nâng cao, đáp ứng kịp thời yêu cầu cung cấp thông tin của công dân tại trụ sở cơ quan và qua mạng điện tử của cơ quan, đơn vị. 
- Công tác phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị, địa phương trong việc công khai và tổ chức cung cấp thông tin cho các tổ chức, cá nhân được thực hiện thường xuyên, liên tục, đảm bảo quyền yêu cầu tiếp cận thông tin của toàn thể cán bộ và Nhân dân.
Qua đó, việc đảm bảo quyền tiếp cận thông tin của công dân được UBND huyện và các phòng, ban, đơn vị quan tâm thực hiện; việc đăng tải, cung cấp thông tin được thực hiện thường xuyên, kịp thời, cơ bản đáp ứng yêu cầu cung cấp thông tin của các tổ chức và cá nhân. 
Công khai trên cổng thông tin điện tử tại địa chỉ: 
https://quangxuong.thanhhoa.gov.vn/portal/Pages/van-ban/default.aspx
https://quangxuong.thanhhoa.gov.vn/ --> Chuyên mục: Thủ tục hành chính.
https://dichvucong.thanhhoa.gov.vn/portaldvc/KenhTin/thu-tuc hanhchinh-quoc-gia.aspx?_tk=&_malv=&_cap=3&_dt=
https://dvcquangxuong.thanhhoa.gov.vn/portaldvc/KenhTin/thong-ke.aspx
- Kết quả cung cấp thông tin trong các lĩnh vực: Việc cung cấp thông tin của UBND huyện Quảng Xương thời gian qua chủ yếu được thực hiện trên Cổng thông tin điện tử, các phương tiện thông tin đại chúng... Việc yêu cầu cung cấp thông tin của tổ chức, cá nhân thường đơn giản bằng hình thức hỏi đáp trực tiếp và được trả lời ngay sau khi có yêu cầu nên không ghi vào phiếu yêu cầu.
(3). Chỉ tiêu 3: Ban hành, tổ chức thực hiện Kế hoạch phổ biến, giáo dục pháp luật, hòa giải ở cơ sở, đánh giá, công nhận đạt chuẩn tiếp cận pháp luật hàng năm đúng quy định pháp luật về phổ biến, giáo dục pháp luật, hòa giải ở cơ sở, chuẩn tiếp cận pháp luật và hướng dẫn của cơ quan cấp trên.
 -Số nội dung chỉ tiêu đạt điểm tối đa: 01/02 nội dung.
 -Số nội dung chỉ tiêu đạt từ 50% số điểm tối đa trở lên: 02/ 02 nội dung.
 -Số nội dung chỉ tiêu đạt điểm 0: 0/02 nội dung.
 -Số điểm đạt được của chỉ tiêu: 11/15 điểm.
*Ban hành văn bản triển khai:
Nhằm tiếp tục nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác phổ biến, giáo dục pháp luật, năm 2023 UBND huyện đã ban hành 27([footnoteRef:4]) kế hoạch triển khai các nhiệm vụ phổ biến giáo dục pháp luật trên địa bàn huyện. Tổ chức quán triệt, hướng dẫn, giao nhiệm vụ đến thành viên Hội đồng phối hợp phổ biến giáo dục pháp luật huyện, các ban, ngành, đoàn thể huyện và UBND các xã, thị trấn; đồng thời chỉ đạo các ngành, đơn vị, địa phương căn cứ vào tình hình, nhiệm vụ, điều kiện thực tế để xây dựng kế hoạch tổ chức thực hiện đảm bảo đúng theo tinh thần nội dung của kế hoạch đề ra. [4:  Kế hoạch số 31/KH-UBND ngày 09/02/2023 về công tác phổ biến, giáo dục pháp luật; hòa giải ở cơ sở; xây dựng cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn huyện Quảng Xương năm 2023;Kế hoạch số 89/KH-UBND ngày 27/3/2023Thực hiện Đề án “Nâng cao chất lượng công tác phổ biến, giáo dục pháp luật trên địa bàn huyện” năm 2023;KH số 35/KH-UBND ngày 10/02/2023 Tổ chức lấy ý kiến Nhân dân đối với Dự thảo Luật Đất đai (sửa đổi), KH 140/KH-UBND tuyên truyền, phổ biến các Luật, Nghị quyết mới được Quốc hội khoá VX thông qua tại kỳ họp thứ 4, kỳ họp bất thường lần thứ hai; KH 246/KH-UBND ngày 30/10/2023 tổ chức các hoạt động hưởng ứng Ngày pháp luật nước Cộng hoà XHCN Việt Nam năm 2023....
] 

- Xây dựng, củng cố, kiện toàn đội ngũ làm công tác PBGDPL.
UBND huyện đã kiện toàn Hội đồng phối hợp PBGDPL huyện tại Quyết định số 5993/QĐ - UBND ngày 13/12/2023, trong đó cơ cấu thành viên là lãnh đạo các phòng, ngành, cơ quan chuyên môn, nhằm đảm bảo thực hiện tốt chức năng tham mưu, tư vấn, chỉ đạo ngành trong công tác tuyên truyền, PBGDPL chuyên sâu trên địa bàn; Căn cứ vào kế hoạch tuyên truyền phổ biến pháp luật của tỉnh, của huyện và tình hình thực tế của địa phương, Hội đồng PHPBGDPL huyện đã xây dựng và triển khai thực hiện Kế hoạch số 111/KH-HĐPH ngày 24/4/2023 về hoạt động của Hội đồng phối hợp phổ biến, giáo dục pháp luật huyện năm 2023.
Đội ngũ báo cáo viên pháp luật huyện được rà soát, củng cố và công nhận kịp thời, cơ bản bảo đảm về phẩm chất, tiêu chuẩn, chuyên môn nghiệp vụ theo quy định. UBND huyện đã có văn bản chỉ đạo UBND các xã, thị trấn tiến hành rà soát, kiện toàn đội ngũ tuyên truyền viên các xã, nhằm nâng cao chất lượng, hiệu quả công tác tuyên truyền tại địa phương. Tính đến nay, trên đìa bàn huyện có 15 báo cáo viên pháp luật (Quyết định số 2088/QĐ-UBND ngày 12/5/2023 về kiện toàn Báo cáo viên pháp luật huyện Quảng Xương) và 424 tuyên truyền viên pháp luật cấp xã.
* Kết quả phổ biến pháp luật năm 2023 
-Nội dung tuyên truyền: Thực hiện Kế hoạch tuyên truyền PBGDP năm 2023, Hội đồng PHPBGDPL huyện đã tham mưu cho UBND huyện tổ chức tuyên truyền, phổ biến các quy định của pháp luật phù hợp với tình hình thực tiễn của địa phương. Năm 2023 tập trung tuyên truyền các ngày lễ lớn trong năm, các sự kiện trọng đại của đất nước và tuyên truyền các quy định của pháp luật liên quan đến quyền và nghĩa vụ của người dân như: Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở, việc thực hiện Hương ước, Quy ước, các quy định của pháp luật về Dân sự,  Đất đai, Hôn nhân& gia đình,  Hòa giải ở cơ sở, Luật Thanh Niên, Luật Nghĩa vụ quân sự, Luật Cư trú, Luật Tín ngưỡng, tôn giáo, phòng chống bạo lực gia đình, bạo lực học đường, bình đẳng giới, giáo dục giới tính cho trẻ vị thành niên, phòng chống đuối nước cho trẻ em, an toàn thực phẩm, phòng chống cháy nổ.... 
-Hình thức tuyên truyền
Hội đồng PHPBGDPL huyện đã chỉ đạo các ngành thành viên thực hiện tốt công tác tuyên truyền PBGDPL. Việc tuyên truyền PBGDPL được thực hiện bằng nhiều hình thức như: tổ chức hội nghị, sinh hoạt chuyên đề, tư vấn pháp luật, các mô hình dân vận khéo...Kết quả, năm 2023 các ngành của Hội đồng PHPBGDPL huyện đã tổ chức được 86 hội nghị tuyên truyền PBGDPL cho 16.275 lượt người. Phối hợp với các cơ quan, đơn vị địa phương lồng ghép PBGDPL 230 cuộc truyền thông PBGDPL cho gần 40.515 lượt người. Tuyên truyền qua Facebook, website hơn 200 tin bài, 50 inographics, 10 video...; tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh với 1.800 lượt tin, bài với nhiều chuyên mục và nội dung ở các lĩnh vực khác nhau như: Chuyển đổi số, Sức khỏe và đời sống; NTM, Khuyến nông, khuyến ngư; Học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách HCM..... phản ánh khá kịp thời và đa dạng tình hình hoạt động chính trị, kinh tế - xã hội, QP - AN trong huyện. Thực hiện việc biên tập, đăng tải gần 600 tin, bài và hàng trăm video trên Cổng TTĐT huyện với nhiều nội dung phong phú và luôn đảm bảo tính thời sự, thiết thực; Cộng tác đăng tải và đưa 45 tin, bài trên Báo Thanh Hóa điện tử và Đài PTTH Thanh Hóa. Cụ thể:
+ Các phòng ban UBND huyện: Đã tham mưu cho UBND huyện tổ chức 18 hội nghị tuyên truyền các quy định pháp luật về: Luật Thực hiện dân chủ ở cơ sở, Luật Hòa giải ở cơ sở và các VBPL liên quan; Nghị định về xây dựng và thực hiện hương ước, quy ươc; Luật Giáo dục;truyền thông tại cộng đồng Chương trình hành động về Người cao tuổi năm 2023,Tập huấn trang bị kiến thức về bình đẳng giới và phòng ngừa, ứng phó với bạo lực trên cơ sở giới,Tập huấn trang bị kiến thức, kỹ năng bảo vệ, chăm sóc trẻ em tại cộng đồng năm 2023, HN nâng cao năng lực v ề công tác gi ảm nghèo, đối thoại chính sách giảm nghèo;...
+ Công an huyện: Đã tổ chức 05 hội nghị cấp huyện cho 1.194 lượt người; phổ biến giáo dục pháp luật cho người chấp hành án hình sự, người bị tạm giữ, tạm giam, phạm nhân; tổ chức Hội nghị “ Phiên chợ người tình” cho người tái hòa nhập cộng đồng, bị án tại cộng đồng; phối hợp với công an xã và các trường học trên địa bàn huyện tổ chức tuyên truyền cho 3800 lượt giáo viên và học sinh phổ biến luật an toàn giao thông, kiến thức về phòng cháy chữa cháy và cứu nạn cứu hộ; chỉ đạo, hướng dẫn công an xã tổ chức 20 lớp tuyên truyền cho 12.347 lượt  người các quy định của pháp luật về trật tự an toàn giao thông, bạo lực học đường, ma túy, mại dâm, phòng ngừa tội phạm giết người, giao nộp vũ khí, VLN,CCHT; đã tổ chức tuyên truyền, vận động hộ gia đình ký cam kết bảo đảm an toàn PCCC; thực hiện mô hình “tổ liên gia phòng cháy chữa cháy” tại các thôn, phố, các chợ trên địa bàn huyện.
	+Mặt trận Tổ quốc: Tổ chức hội nghị tham gia góp ý kiến sửa đổi luật đất đai, toàn huyện mở 162 hội nghị từ khu dân cư đến cấp huyện để góp y kiến vào luật đất đai sửa đổi với 8100 người tham gia; tập huấn kiến thức pháp luật và kỹ năng quản lý giám sát cho 188 ban công tác Mật trận thôn; Triển khai Luật biên phòng  trực tuyến trên toàn huyện thu hút 5000 người tham gia; Triển khai Luật thực hiện dân chủ cơ sở cho 26 xã thu hút hơn 5210 tham gia;tuyên truyền về chống khai thác hải sản bất hợp pháp, không báo cáo và không theo qu định  IUU tới xã ven biển.Thư kêu gọi, tuyên truyền về việc không tàng trữ vận chuyển, các vật liệu nổ trong dịp tết nguyên đán.
	+Liên Đoàn lao động huyện: Trong năm LĐLĐ huyện đã tổ chức được 6 lớp tuyên truyền pháp luật và phát triển đoàn viên tại 4 doanh nghiệp với trên 2.400 lượt đoàn viên, CNLĐ tham gia.Phối hợp với các Ban chuyên đề của LĐLĐ tỉnh tổ chức Hội nghị tập huấn Bộ Luật Lao động năm 2019, tập huấn công tác Nữ công, công tác kiểm tra giám sát, nghiệp vụ công đoàn cho 350 lượt cán bộ chủ chốt và 500 đoàn viên công đoàn của các công đoàn cơ sở trực thuộc trên địa bàn huyện. Tập huấn Văn hóa Doanh nghiệp cho trên 1.000 đoàn viên, CNLĐ tại 3 doanh nghiệp có tổ chức Công đoàn.Tổ chức cho trên 600 lượt cán bộ công đoàn học tập quán triệt Nghị quyết Đại hội Công đoàn Thanh Hóa và Nghị quyết Đại hội Công đoàn Việt Nam, nhiệm kỳ 2023 – 2028.
	+ Huyện đoàn: Đã chỉ đạo 10% Đoàn cơ sở tổ chức triển khai học tập chính sách pháp luật của Nhà nước, học tập các chuyên đề tư tưởng Hồ Chí Minh; học tập nghị quyết Đại hội Đoàn TNCS Hồ Chí Minh, tổ chức học tập 6 bài lý luận chính trị mới của Đoàn. Kết quả, năm 2023, mở 56 lớp học tập NQ, 120 buổi sinh hoạt chuyên đề học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức HCM và 6 bài học Lý luận chính trị cho hơn 9.450 lượt ĐVTN; 250 buổi tuyên truyền cho gần 10.000 lượt thiếu nhi. Tại các trường học, 100% DVTN, đội viên, thiếu niên ký cam kết không vi phạm pháp luật, không sử dụng ma túy; phối hợp với Công an huyện tổ chức 20 buổi PBGDPL tại các trường THPT-DN và THCS trên địa bàn huyện; hướng dẫn 100% Đoàn cơ sở tổ chức các chương trình, hoạt động hưởng ứng Ngày pháp luật 9/11.Chỉ đạo các đoàn cơ sở tiếp tục xây dựng và duy trì hiệu quả 115 mô hình “Tuyến đường Thanh niên tự quản về an ninh trật tự”, “Khu phố không có thanh thiếu thiên mắc tệ nạn xã hội”; xây dựng 05 mô hình “ Cổng trường an toàn giao thông”  tại các trường THPT-DN trên địa bàn huyện; duy trì hoạt động 30 đội thanh niên tình nguyện tuyên truyền về Luật Giao thông đường bộ; Chỉ đạo 70 CLB, mô hình hoạt động tư vấn, hỗ trợ, tuyên truyền PBGDPL như: CLB pháp luật trẻ, CLB “Bạn giúp bạn”; CLB ‘phòng chống tội phạm và tệ nạn xã hội”...
	+ Hộ Nông dân: Đã tổ chức được 145 buổi cho 25.200 lượt hội viên tuyên truyền các  quy định của pháp luật về luật đất đai, luật giao thông đường bộ, công tác giải phóng mặt bằng xây dựng nông thôn mới, nông thôn mới nâng cao; Tiếp tục.Cán bộ Hội các cấp tích cực tham gia vào các tổ hòa giải ở cơ sở, tham gia tiếp 119 lượt công dân đến phản ánh, khiếu nại, tố cáo; tham gia hòa giải thành công 45 vụ việc mâu thuẫn trong nội bộ nông dân; cấp phát 1.745 tài liệu phổ biến pháp luật do Trung ương Hội, các ngành phát hành. Toàn huyện có 26 đồng chí cộng tác viên dư luận xã hội các cấp thường xuyên nắm bắt tâm tư, nguyện vọng của nông dân.
	+ Hội Cựu chiến binh: Tổ chức 53 hội nghị với 17.145 lượt người tham gia phổ biến luật đất đai, luật xử lí vi phạm hành chính và các văn bản thi hành luật hòa giải ở cơ sở, luật thực hành tiết kiệm; pháp lệnh 34 + luật thực hiện dân chủ ở cơ sở, luật khiếu nại, luật tố cáo, luật hôn nhân gia đình,luật giao thông đường bộ, công tác giải phóng mặt bằng xây dựng nông thôn mới, nông thôn mới nâng cao ...phối hợp với cán bộ tư pháp, Hội phụ nữ, Ban công an xã, thị trấn làm tốt công tác hòa giải ở cơ sở, vận động giáo dục hội viên nông dân thực hiện tốt luật đất đai, luật hôn nhân gia đình, luật tố cáo, khiếu nại. Có 187 đồng chí cán bộ, hội viên nông dân tham gia tổ an ninh trật tự, tổ hòa giải ở khu dân cư; tham gia hòa giải được 32 vụ tại cơ sở, tạo điều kiện cho mọi người hiểu biết pháp luật và chấp hành pháp luật tốt hơn.
	+Hội Liên hiệp phụ nữ huyện: Trong năm 2023, các cấp hội phụ nữ từ huyện đến cơ sở đã đẩy mạnh phong trào “Phụ nữ chung sức xây dựng nông thôn mới, đô thi văn minh” gắn với cuộc vận động “xây dựng gia đình 5 không 3 sạch”. Thường xuyên đổi mới nội dung, phương thức hoạt động theo hướng chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích chính đáng cho phụ nữ, đa dạng hóa các mô hình thu hút hội viên, tăng cường công tác tại cơ sở, trong năm số lượng hội viên tham gia các phong trào văn hóa, văn nghệ, thể dục thể thao tăng, đặc biệt phong trào nhảy dân vũ có nhiều khởi sắc, các CLB, mô hình do phụ nữ thành lập, quản lý được duy trì, nhân rộng như: Mô hình trồng cây mắt ngọc, mô hình chậu hoa, mô hình “ nhà  sạch vườn đẹp”, mô hình “Thùng rác bảo vệ môi trường”. Kết quả: Tổng chiều dài số  tuyến cây mắt ngọc, đường hoa, chậu hoa dài: 115.660m;Trồng đặt: 5.456 chậu hoa, cây cảnh; gắn biển “nhà sạch vườn đẹp”  7.164 hộ; đặt 10.215 thùng rác. Chỉ đạo Hội LHPN cấp cở sở tổ chức các hoạt động chào mừng kỷ niệm 113 năm ngày Quốc tế Phụ nữ 8/3/1910 - 8/3/2023 và 1983 năm cuộc khởi nghĩa Hai Bà Trưng, với các hoạt động tiêu biểu như: Phát động “Tuần lễ áo dài”; tổ chức Hội thi “Hát ru, hát dân ca và dân vũ thể thao” các cấp, thi bóng chuyền da, bóng chuyền hơi, các trò chơi dân gian nhằm thu hút, tập hợp phụ nữ vào tổ chức Hội. 
	* Kết quả phổ biến giáo dục pháp luật thông qua việc tổ chức các hoạt động hưởng ứng Ngày pháp luật Nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam năm 2023
	UBND huyện ban hành Kế hoạch 246/KH-UBND ngày 30/10/2023 về việc hưởng ứng “Ngày pháp luật nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa Việt Nam” năm 2023 trên địa bàn huyện Quảng Xương; trong đó, chỉ đạo các phòng, ban, ngành, đoàn thể cấp huyện, UBND các xã, thị trấn, các trường học lựa chọn nội dung, hình thức phù hợp với đặc thù của cơ quan, đơn vị, địa phương mình để triển khai Ngày pháp luật đảm bảo hiệu quả, đưa Ngày pháp luật trở thành đợt sinh hoạt chính trị - pháp lý sâu rộng nhằm cổ vũ, khuyến khích các cơ quan, tổ chức và cá nhân tôn trọng, nghiêm chỉnh chấp hành Hiến pháp và Pháp luật; nâng cao ý thức bảo vệ pháp luật; góp phần tạo chuyển biến mới về chất lượng hiệu quả công tác PBGDPL và thực thi pháp luật. Kết quả: Tại cấp huyện đã tổ chức 01 hội nghị Hưởng ứng ngày pháp luật nước CHXHCN Việt Nam và tập huấn các quy định của pháp luật về xây dựng và thực hiện hương ước, quy ước; hòa giải cơ ở cơ sở trên địa bàn huyện Quảng Xương với 280 người tham dự, thành phần là đại diện lãnh đạo UBND, UBMTTQ huyện; đại diện lãnh đạo và chuyên viên các phòng: Tư pháp, Văn hóa – Xã hội; Chủ tịch UBMTTQ, công chức Tư pháp – Hộ tịch, công chức Văn hóa – Xã hội của 26 xã, thị trấn và 188 Thôn trưởng, Tổ trưởng tổ dân phố trên địa bàn huyện. Tổ chức tuyên truyền trên các phương tiện thông tin đại chúng, hệ thống truyền thanh cơ sở; đăng tải các nội dung tuyên truyền về Ngày pháp luật trên Trang Phổ biến giáo dục pháp luật tỉnh; Cổng thông tin điện tử huyện Quảng Xương và trang thông tin điện tử của các cơ quan, đơn vị, UBND các xã, thị trấn.  Căn cứ vào chủ đề, khẩu hiệu Ngày Pháp luật Việt Nam năm 2023, các cơ quan, đơn vị, đoàn thể cấp huyện, các địa phương tổ chức treo băng zôn, khẩu hiệu tuyên truyền trên các tuyến đường chính, các khu trung tâm, các trường học, địa  điểm công cộng. Tổng số băng zôn được treo tại trung tâm huyện và các xã, thị trấn là 84 băng zôn. 
	- Công tác cấp xã đạt chuẩn tiếp cận pháp luật: Trên cơ sở Quyết định số 25/2021/QĐ-TTg ngày 22/7/2021 của Thủ tướng Chính phủ quy định về xã, phường, thị trấn đạt chuẩn TCPL và Thông tư số 09/2021/TT-BTP ngày 15/11/2021 của Bộ trưởng Bộ Tư pháp hướng dẫn triển khai thực hiện Quyết định số 25/2021/QĐ-TTg, UBND huyện giao phòng Tư pháp chỉ đạo, hướng dẫn, đôn đốc, kiểm tra các xã, thị trấn triển khai nhiệm vụ cấp xã đạt chuẩn TCPL năm 2023 đảm bảo theo quy định. Theo đó, trong năm phòng Tư pháp đã tham mưu triển khai tổ chức thực hiện, cụ thể:
	+ Thẩm định hồ sơ, tài liệu minh chứng thực hiện việc xây dựng xã, thị trấn đạt chuẩn TCPL năm 2023 cho 26 đơn vị trên địa bàn huyện. + Tham mưu cho Hội đồng đánh giá chuẩn TCPL huyện họp đánh giá cấp xã đạt chuẩn TCPL năm 2023 và Chủ tịch UBND huyện ban hành Quyết định số 617/QĐ-UBND ngày 05/02/2024 công nhận 26/26 xã, thị trấn trên địa bàn huyện đạt chuẩn TCPL năm 2023. 
	- Công tác hòa giải cơ sở: UBND huyện luôn quan tâm chỉ đạo triển khai thực hiện có hiệu quả Luật Hòa giải ở cơ sở và các văn bản hướng dẫn thi hành; Chỉ đạo rà soát, củng cố, nâng cao năng lực, kỹ năng, nghiệp vụ cho đội ngũ hòa giải viên ở cơ sở gắn với triển khai Kế hoạch của Chủ tịch UBND tỉnh thực hiện Đề án “Nâng cao năng lực đội ngũ hòa giải viên ở cơ sở giai đoạn 2019-2022” và Quyết định số 1331/QĐ-UBND ngày 06 tháng 4 năm 2021 của UBND huyện về việc phê duyệt Đề án “Nâng cao chất lượng công tác phổ biến, giáo dục pháp luật trên địa bàn huyện giai đoạn 2021-2025” gắn với Chương trình bồi dưỡng kiến thức pháp luật, kỹ năng hòa giải ở cơ sở cho hòa giải viên.
	+ UBND các xã, thị trấn đã tiến hành kiện toàn các tổ hòa giải và hòa giải viên trên địa bàn. Tính đến nay, trên địa bàn huyện có 188 tổ hòa giải với 1223 hòa giải viên.
	+ Năm 2023, các Tổ hoà giải cơ sở đã thực hiện hoà giải 73 vụ việc, trong đó hoà giải thành 71 vụ việc (đạt tỷ lệ 97%). Qua đó, công tác hòa giải ở cơ sở luôn được đảm bảo, đã hòa giải thành phần lớn các tranh chấp, mâu thuẫn trong nhân dân, đáp ứng nguyện vọng của nhân dân, góp phần ổn định trật tự xã hội ở địa bàn dân cư, tạo điều kiện thuận lợi cho các cấp chính quyền tăng cường công tác quản lý xã hội ở cơ sở; hạn chế khiếu kiện trong nhân dân, giảm bớt tình trạng gửi đơn khởi kiện lên Tòa án, đơn thư khiếu nại, tố cáo đến cơ quan hành chính cấp trên; thông qua hòa giải, người dân được cập nhật các văn bản, chính sách pháp luật mới, nâng cao nhận thức pháp luật của người dân.
	 (4). Chỉ tiêu 4: Tổ chức tiếp công dân, tiếp nhận, giải quyết kiến nghị, phản ánh, khiếu nại, tố cáo đúng quy định pháp luật về tiếp công dân, khiếu nại, tố cáo.
	 Số nội dung chỉ tiêu đạt điểm tối đa: 03/03 nội dung.
 Số nội dung chỉ tiêu đạt từ 50% số điểm tối đa trở lên: 03/ 03 nội dung.
 Số nội dung chỉ tiêu đạt điểm 0: 0/03 nội dung.
 Số điểm đạt được của chỉ tiêu: 20/20 điểm
- Công tác tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo đã được các cấp, các ngành thường xuyên quan tâm giải quyết đạt nhiều kết quả tích cực, góp phần ổn định tình hình cơ sở, phát triển kinh tế - xã hội trên địa bàn huyện.
UBND huyện, Chủ tịch UBND huyện đã ban hành các văn bản triển khai thực hiện:
 Quyết định số 5987 /QĐ-UBND ngày  13/12/2023 về việc kiện toàn Ban Tiếp công dân huyện Quảng Xương;  
Quyết định số 4610/2014/QĐ-UBND ngày 31/12/2014 về việc ban hành Quy chế tiếp công dân tại trụ sở UBND huyện Quảng Xương;
Thông báo số 336/TB-UBND ngày 26/12/2022 về lịch tiếp dân 06 tháng đầu năm 2023 của UBND huyện Quảng Xương;
Thông báo số 157/TB-UBND ngày 10/7/2023 về lịch tiếp dân 06 tháng cuối năm 2023 của UBND huyện Quảng Xương;
Thông báo số 297/TB-HĐND ngày 29/12/2022 của Thường trực HĐND huyện về lịch tiếp công dân năm 2023 của Thường trực HĐND huyện;
 Báo cáo số 481/BC-UBND ngày 08/12/2023 về kết quả tiếp công dân, giải quyết khiếu nại, tố cáo quý IV và năm 2023.
- Thực hiện Luật Tiếp công dân 2013, Nghị định số 64/2014/NĐ-CP ngày 26/6/2014 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật Tiếp công dân và Thông tư số 04/2021/TT-TTCP ngày 01/10/2021 quy định quy trình tiếp công dân, UBND huyện đã tập trung chỉ đạo các cấp, các ngành thực hiện tốt công tác tiếp công dân và giải quyết đơn thư, khiếu nại, tố cáo; tăng cường tiếp dân, đối thoại với công dân, theo dõi, nắm chắc tình hình khiếu nại, tố cáo ngay từ cơ sở, xử lý kịp thời, nâng cao chất lượng và hiệu quả công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo; kiểm tra, rà soát các vụ khiếu nại, tố cáo phức tạp, tồn đọng, đông người để kịp thời có biện pháp giải quyết dứt điểm.
- Trong năm 2023, tổng số lượt tiếp công dân là 242 lượt, cụ thể: Chủ tịch, các PCT UBND huyện tiếp 85 lượt người; Ban tiếp công dân huyện tiếp: 278 lượt người, trong đó, số lượt người khiếu nại: 33 lượt người; số lượt người tố cáo: 04 lượt người; số lượt người kiến nghị, phản ánh: 247 lượt người.
- Trong năm 2023, tổng số đơn thư UBND huyện tiếp nhận 284 đơn, trong đó: 
Đơn thuộc thẩm quyền giải quyết: 128 đơn (91 đơn đề nghị, phản ánh; 33 đơn khiếu nại; 04 đơn tố cáo); 
Đơn không thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND huyện: 156 đơn. Số vụ việc đôn đốc giải quyết 145 vụ.
Trong số 284 đơn UBND huyện tiếp nhận có 229 đơn có nội dung liên quan đến lĩnh vực đất đai (như giải phóng mặt bằng, cấp giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, đề nghị giải quyết tranh chấp đất đai...), một số đơn liên quan đến công tác luân chuyển giáo viên trên địa bàn huyện, việc thực hiện chế độ chính sách an sinh - xã hội,...
- Kết quả giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh thuộc thẩm quyền của Chủ tịch UBND huyện: 
+ Kết quả giải quyết khiếu nại: Số vụ việc khiếu nại thuộc thẩm quyền giải quyết của Chủ tịch UBND huyện: 33 vụ việc. Trong đó: 0 vụ việc không đủ điều kiện thụ lý đã trả lời công dân, 33 vụ việc đủ điều kiện thụ lý giải quyết.
Kết quả giải quyết: thời điểm báo cáo năm đã giải quyết xong 28 vụ việc, còn lại 05 vụ việc đang được giải quyết trong thời gian quy định. Đến nay đã giải quyết xong 10/10 vụ việc, đạt 100%.
+ Kết quả giải quyết tố cáo: Số vụ việc tố cáo thuộc thẩm quyền giải quyết của Chủ tịch UBND huyện: 04 vụ việc. Trong đó: 0 vụ việc không đủ điều kiện thụ lý đã trả lời công dân, 04 vụ việc đủ điều kiện thụ lý giải quyết.
Kết quả giải quyết: thời điểm báo cáo năm đã giải quyết xong 03 vụ việc, còn lại 01 vụ việc đang được giải quyết trong thời gian quy định. Đến nay đã giải quyết xong 4/4 vụ việc, đạt 100%.
+ Kết quả giải quyết kiến nghị, phản ánh: Tổng số vụ việc phải giải quyết 247 đơn, thời điểm báo cáo đã giải quyết xong 236 đơn, còn lại 11 đơn đang được giải quyết trong thời gian quy định. Đến nay đã giải quyết xong 247/247 đơn, đạt 100%.
(5). Chỉ tiêu 5: Tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính đúng quy định pháp luật về giải quyết thủ tục hành chính.
 Số nội dung chỉ tiêu đạt điểm tối đa: 0/01 nội dung.
 Số nội dung chỉ tiêu đạt từ 50% số điểm tối đa trở lên: 01/01 nội dung.
 Số nội dung chỉ tiêu đạt điểm 0: 0/01 nội dung.
 Số điểm đạt được của chỉ tiêu: 12,5/15 điểm (Kết quả giải quyết là 99,7%).
- Công tác chỉ đạo, triển khai: UBND huyện đã ban hành các văn bản triển khai thực hiện:
·   Quyết định số 130/QĐ-UBND ngày 09/01/2023 Ban hành Kế hoạch kiểm soát thủ tục hành chính năm 2023 
· Công văn số 579/UBND-VP ngày 2/3/2023 V/v thực hiện báo cáo công tác kiểm soát thủ tục hành chính tại cấp xã trên Hệ thống thông tin báo cáo của Văn phòng Chính phủ.
· Báo cáo số 65/BC-UBND ngày 22/3/2023 về việc báo cáo kết quả thực hiện kiểm soát Thủ tục hành chính quý I năm 2023.
· Công văn số 1024/UBND-VP V/v nhắc nhở, chấn chỉnh việc thực hiện công tác kiểm soát thủ tục hành chính.
· Báo cáo số 222/BC-UBND ngày 22/6/2023 về việc báo cáo kết quả thực hiện kiểm soát Thủ tục hành chính quý II năm 2023.
· Báo cáo số 264/BC-UBND ngày 24/7/2023 Báo cáo tình hình tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính trên Cổng dịch vụ công và Hệ thống thông tin một cửa điện tử cấp huyện năm 2023.
· Công văn số 3164/UBND-VP ngày 6/9/2023 V/v triển khai thực hiện Kế hoạch cải cách TTHC trọng tâm 6 tháng cuối năm 2023 theo Quyết định số 933/QĐ-TTg ngày 6/8/2023 của Thủ tướng Chính phủ.
· Báo cáo 310/BC-UBND ngày 08/09/Báo cáo kết quả triển khai Đề án đổi mới việc thực hiện cơ chế một cửa, một cửa liên thông trong giải quyết thủ tục hành chính.
· Báo cáo số 349/BC-UBND ngày 27/9/2023 Báo cáo công tác kiểm soát thủ tục hành chính quý 3 năm 2023.
· Công văn số 3611/UBND-VP ngày 5/10/2023 V/v triển khai thực hiện các chỉ tiêu liên quan đến giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính theo Kế hoạch số 100/KH-BCĐ.
- Công tác thực hiện giải quyết thủ tục hành chính
+ Thứ nhất, về công khai, niêm yết hồ sơ và phối hợp trong giải quyết, tiếp nhận hồ sơ thủ tục hành chính (TTHC).
UBND huyện và UBND các xã, thị trấn công khai và tổ chức thực hiện đầy đủ 100% các Quyết định của Chủ tịch UBND tỉnh về công bố thủ tục hành chính thuộc thẩm quyền giải quyết còn hiệu lực và các Quy trình nội bộ trên Cổng thông tin điện tử của huyện, Trang thông tin điện tử của các xã, thị trấn. Công khai tại Bộ phận tiếp nhận hồ sơ và trả kết quả: 100% TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết được công khai tại Bộ phận Một cửa huyện và Bộ phận Một cửa các xã, thị trấn. 100% TTHC và quy trình giải quyết nội bộ được áp dụng quy trình điện tử trên Hệ thống thông tin một cửa điện tử. 
Tất cả các TTHC sau khi có Quyết định công bố của Chủ tịch Ủy ban nhân dân tỉnh, UBND huyện đã chỉ đạo Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả của huyện, Chủ tịch UBND các xã, thị trấn thực hiện niêm yết công khai tại nơi tiếp nhận và trả hồ sơ theo quy định đồng thời đăng tải trên Cổng thông tin điện tử huyện Quảng Xương và các xã, thị trấn để công khai giải quyết.
Công khai trên cổng thông tin điện tử tại địa chỉ: https://dvcquangxuong.thanhhoa.gov.vn/portaldvc/KenhTin/thong-ke.aspx
+ Thứ hai, về đánh giá mức độ hài lòng của tổ chức, cá nhân và doanh nghiệp khi đến thực hiện TTHC tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả của huyện
Việc triển khai đánh giá mức độ hài lòng đã đạt được một số kết quả tích cực. Kết quả đánh giá sự hài lòng: UBND huyện Quảng Xương đạt: Xuất sắc, 26/26 xã, thị trấn được đánh giá: Xuất sắc.
Hoạt động của Bộ phận một cửa ngày càng phát huy hiệu quả, xây dựng được lòng tin và sự ủng hộ mạnh mẽ từ các tổ chức, cá nhân và doanh nghiệp, góp phần làm thay đổi mối quan hệ giữa chính quyền và người dân, giảm bớt phiền hà, nhũng nhiễu và tạo thuận lợi cho tổ chức, cá nhân và doanh nghiệp trong giải quyết TTHC.
+ Thứ ba, về ứng dụng công nghệ thông tin trong tiếp nhận và xử lý hồ sơ TTHC.
Công tác tiếp nhận và trả kết quả thủ tục hành chính tại Bộ phận tiếp nhận và trả kết quả của huyện được thực hiện thông qua phần mềm một cửa điện tử của tỉnh Thanh Hóa triển khai bảo đảm liên thông. Quy trình theo dõi việc giải quyết hồ sơ TTHC được thực hiện trên phần mềm một cửa điện tử, bảo đảm thông suốt từ khâu hướng dẫn, tiếp nhận, thẩm định, phê duyệt, đến trả kết quả hồ sơ, vừa mang lại tiện ích cho công dân, vừa bảo đảm tính công khai, minh bạch trong hoạt động của cơ quan nhà nước.
- Tiếp nhận, xử lý phản ánh, kiến nghị về quy định, TTHC
- Tổng số phản ánh, kiến nghị đã tiếp nhận trong kỳ báo cáo, trong đó: Số tiếp nhận mới trong kỳ: 16; số từ kỳ trước chuyển qua: 0; số phản ánh, kiến nghị về quy định hành chính: 0; số phản ánh, kiến nghị về hành vi hành chính: 16
- Số phản ánh, kiến nghị đã xử lý: 16; trong đó số đã được đăng tải công khai: 16
- Số phản ánh, kiến nghị đang xử lý: 0
- Tình hình, kết quả giải quyết TTHC: 
Tổng số hồ sơ TTHC đã tiếp nhận trong kỳ báo cáo, trong đó: Số mới tiếp nhận trong kỳ: 42,671 (trực tuyến: 18,311; trực tiếp và qua dịch vụ bưu chính: 24,360); số từ kỳ trước chuyển qua: 0
- Số lượng hồ sơ đã giải quyết: 42,556; trong đó, giải quyết trước hạn: 25,858, đúng hạn: 16,684, quá hạn: 14
- Số lượng hồ sơ đang giải quyết: 115; trong đó, trong hạn: 70, quá hạn: 45
- Thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử 
UBND huyện đã triển khai và chỉ đạo tốt ứng dụng công nghệ thông tin vào các hoạt động quản lý hành chính, đã xây dựng được hệ thống cơ sở hạ tầng công nghệ thông tin, hệ thống các cơ sở dữ liệu phục vụ các hoạt động chuyên môn góp phần nâng cao năng lực lãnh đạo, chỉ đạo điều hành của cơ quan, tạo thuận lợi trong việc giải quyết thủ tục hành chính cho tổ chức, công dân. 
UBND huyện đã triển khai và chỉ đạo tốt ứng dụng công nghệ thông tin vào các hoạt động quản lý hành chính, đã xây dựng được hệ thống cơ sở hạ tầng công nghệ thông tin, hệ thống các cơ sở dữ liệu phục vụ các hoạt động chuyên môn góp phần nâng cao năng lực lãnh đạo, chỉ đạo điều hành của cơ quan, tạo thuận lợi trong việc giải quyết thủ tục hành chính cho tổ chức, công dân. Thực hiện Quyết định số 169/QĐ-UBND ngày 12/01/2022 về việc ban hành Kế hoạch hành động thực hiện Nghị quyết của Chính phủ, Nghị quyết của Tỉnh ủy, HĐND tỉnh về nhiệm vụ kinh tế - xã hội, quốc phòng- an ninh năm 2023. Cấp huyện và cấp xã đều đã vượt chỉ tiêu tỉnh giao: cấp huyện 496/496 hồ sơ dịch vụ công toàn trình đạt 100%, dịch vụ công một phần 1124/1224 hồ sơ đạt tỷ lệ 100%. Cấp xã hồ sơ một phần chiếm 6166/6384 chiểm tỷ lệ 96,6%, hồ sơ toàn trình 4174/4233 chiểm tỷ lệ 98,6%.
 Thực hiện Công văn số 974/VP-KSTTHCNC ngày 31/8/2020 của Văn phòng UBND tỉnh về việc hướng dẫn phân quyền tài khoản cấp 3 và thực hiện dịch vụ chứng thực bản sao điện tử từ bản chính trên Cổng Dịch vụ công quốc gia. Phòng Tư pháp và 26 xã, thị trấn đã đẩy mạnh việc thực hiện chứng thực bản sao điện tử từ bản chính trên cổng dịch vụ công Quốc gia đã thực hiện 12.730 bản sao chứng thực.
Đã triển khai tích hợp Hệ thống thông tin Một cửa điện tử với Cổng dịch vụ công của tỉnh và dịch vụ công quốc gia. 
Thực hiện thu phí, lệ phí bằng biên lai điện tử tại Bộ phận Một cửa cấp huyện và Bộ phận Một cửa 26 xã, thị trấn, thanh toán phí, lệ phí, nghĩa vụ tài chính đã tạo điều kiện cho người dân, doanh nghiệp thanh toán khi thực hiện TTHC trực tuyến không dùng tiền mặt nhằm mục đích giảm chi phí và thời gian đi lại cho tổ chức, công dân. 
- Công khai xin lỗi trong giải quyết TTHC: 
Năm 2023, thực hiện giải quyết TTHC quá hạn 45 thủ tục, các thủ tục này chậm do cả lỗi chủ quan và khách quan và đều được công khai xin lỗi kèm theo kết quả giải quyết thủ tục hành chính cho công dân trên hệ thống phần mềm một cửa điện tử và cổng dịch vụ công Thanh Hoá.
- Truyền thông hỗ trợ hoạt động kiểm soát thủ tục hành chính:
 Nội dung tuyên truyền: Tuyên truyền về Nghị định số 45/2020/NĐ-CP về thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử, đặc biệt tăng cường dịch vụ chứng thực bản sao điện tử từ bản chính để phục vụ cho việc nộp hồ sơ trực tuyến. Tuyên truyền về dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, mức độ 4, thanh toán trực tuyến trên Cổng dịch vụ công quốc gia để cá nhân, tổ chức biết thực hiện quyền của mình một cách công khai, thực hiện giám sát các hành vi hành chính của các cơ quan nhà nước.
Các hình thức tuyên truyền: Hoạt động tuyên truyền về kiểm soát thủ tục hành chính được lãnh đạo UBND huyện chỉ đạo thực hiện thường xuyên bằng nhiều hình thức đa dạng như: Thực hiện hướng dẫn về thủ tục hành chính trên loa phát thanh của huyện, các xã, thị trấn. Tuyên truyền rộng rãi đến người dân bằng phương pháp thông tin đại chúng, các bản tin bài viết trên Cổng thông tin điện tử của UBND huyện và xây dựng chuyên mục cải cách hành chính trên đài phát thanh, tổ chức lồng ghép thông qua các hội nghị, tập huấn, trên Trang thông tin điện tử của UBND các xã, thị trấn. Đối thoại trực tiếp (tại cộng đồng dân cư, đơn vị, doanh nghiệp) với cá nhân, tổ chức về thủ tục hành chính, giải quyết thủ tục hành chính. Tổ chức thiết kế, in các sản phẩm truyền thông...
UBND huyện và UBND các xã, thị trấn đã thông báo thông tin địa chỉ, số điện thoại đường dây nóng, tại trụ sở làm việc có hòm thư góp ý, đồng thời thường xuyên thực hiện cập nhật, tuyên truyền các thủ tục hành chính mới, các quyết định được tỉnh công bố trên Cổng thông tin điện  tử của cơ quan và các phương tiện thông tin đại chúng kịp thời đầy đủ và đơn giản.
Công bố, công khai TTHC, danh mục TTHC tại Bộ phận Tiếp nhận và trả kết quả huyện. Được đăng tải trên cổng thông tin điện tử tại địa chỉ:
https://quangxuong.thanhhoa.gov.vn/ --> Chuyên mục: Thủ tục hành chính.
https://dichvucong.thanhhoa.gov.vn/portaldvc/KenhTin/thu-tuc hanhchinh-quoc-gia.aspx?_tk=&_malv=&_cap=3&_dt=

c. Tự đánh giá
Căn cứ Quyết định 1723/QĐ-BTP, ngày 15/8/2022 của Bộ Tư pháp, huyện Quảng Xương đảm bảo đủ 04 điều kiện sau:
- Có 100% xã, thị trấn (sau đây gọi chung là cấp xã) trên địa bàn đạt chuẩn tiếp cận pháp luật (tại Quyết định số 617/QĐ-UBND ngày 05/02/3024 công nhận 26/26 xã, thị trấn đạt chuẩn tiếp cận pháp luật năm 2023). 
- Tổng số điểm của các chỉ tiêu đạt từ 90 điểm trở lên (Chỉ tiêu 1 + Chỉ tiêu 2 + Chỉ tiêu 3 + Chỉ tiêu 4 + Chỉ tiêu 5 = 18/20+30/30+11/15+20/20+12,5/15= 91,5 điểm).
- Tổng số điểm của từng chỉ tiêu đạt từ 50% số điểm tối đa trở lên (Chỉ tiêu 1=18 điểm, đạt 97,97%; Chỉ tiêu 2=30 điểm, đạt 100%; Chỉ tiêu 3=11 điểm, đạt 86%; Chỉ tiêu 4=20 điểm, đạt 100 %, Chỉ tiêu 5=12,5 điểm, đạt 99,7%).
- Trong năm đánh giá, không có cán bộ, công chức là người đứng đầu cấp ủy, chính quyền cấp huyện bị xử lý kỷ luật hành chính do vi phạm pháp luật trong thi hành công vụ hoặc bị truy cứu trách nhiệm hình sự. (Bảng báo cáo số liệu ngày 20/4/2024 của phòng Nội vụ).
Căn cứ kết quả tư vấn, thẩm định, đánh giá và hồ sơ huyện đạt chuẩn TCPL năm 2023 của Hội đồng đánh giá chuẩn TCPL huyện, UBND huyện tự đánh giá năm 2023 huyện Quảng Xương đạt tiêu chí huyện đạt chuẩn tiếp cận pháp luật theo quy định. 
* Năm 2024: 
Đến thời điểm báo hiện tại đảm bảo các điều kiện huyện được công nhận đạt chuẩn tiếp cận pháp gồm: 
1. Có 100% xã, thị trấn trên địa bàn đạt chuẩn tiếp cận pháp luật (ước đạt). 
2. Tổng số điểm của các chỉ tiêu đạt từ 90 điểm trở lên (ước đạt). 
3. Tổng số điểm của từng chỉ tiêu đạt từ 50% số điểm tối đa trở lên (ước đạt).
4. Trong năm đánh giá, không có cán bộ, công chức là người đứng đầu cấp ủy, chính quyền cấp huyện bị xử lý luật hành chính do vi phạm pháp luật trong thi hành công vụ hoặc bị truy cứu trách nhiệm hình sự (ước đạt). 
So với quy định Bộ tiêu chí huyện đạt chuẩn nông thôn mới, Chỉ tiêu 9.6 đạt chuẩn tiếp cận pháp luật.
IV. KHÓ KHĂN, HẠN CHẾ VÀ NGUYÊN NHÂN
1. Khó khăn, hạn chế 
- Tiêu chí huyện đạt chuẩn tiếp cận pháp luật trong Bộ tiêu chí Quốc gia về nông thôn mới giai đoạn 2022-2025 là một tiêu chí mới nên trong quá trình triển khai thực hiện còn có lúng túng, khó khăn.
- Cấp uỷ, chính quyền một số địa phương chưa quan tâm đúng mức đến công tác chuẩn tiếp cận pháp luật nên trong chỉ đạo, điều hành có việc, có nội dung hiệu quả, chất lượng chưa cao.
- Kinh phí bố trí cho công tác xây dựng cấp xã, cấp huyện đạt chuẩn tiếp cận pháp luật chưa đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ đề ra.
2. Nguyên nhân
Nhận thức của một số địa phương, đơn vị, cán bộ, công chức có liên quan trong triển khai thực hiện Tiêu chí chuẩn tiếp cận pháp luật có thời điểm còn hạn chế; việc phụ trách theo dõi, đánh giá các chỉ tiêu của Tiêu chí đã được phân công cụ thể đôi lúc còn thiếu chủ động tham mưu triển khai thực hiện. Nguồn kinh phí của huyện còn nhiều khó khăn.
V. KẾ HOẠCH NÂNG CAO CHẤT LƯỢNG TIÊU CHÍ TRONG THỜI GIAN TỚI
Để tiếp tục triển khai có hiệu quả nhiệm vụ chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn huyện, trong thời gian tới, UBND huyện Quảng Xương tập trung lãnh đạo, chỉ đạo thực hiện đồng bộ các nhiệm vụ, giải pháp sau: 
1. Tiếp tục hướng dẫn, theo dõi, chỉ đạo các đơn vị thực hiện có hiệu quả Quyết định số 25/2021/QĐ-TTg; Thông tư 09/2021/TT-BTP; Quyết định số 1143/QĐ-BTP ngày 20/6/2024 của Bộ Tư pháp và các Kế hoạch của UBND tỉnh, hướng dẫn của cơ quan cấp trên để thực hiện các Tiêu chí chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn huyện đảm bảo theo quy định, thường xuyên nắm bắt việc tổ chức triển khai thực hiện của các phòng, ngành, đơn vị, các xã, thị trấn để kịp thời tháo gỡ khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện. 
2. Thường xuyên kiểm tra việc triển khai thực hiện nhiệm vụ chuẩn tiếp cận pháp luật. Thông qua công tác kiểm tra đôn đốc các phòng, ngành, các xã, thị trấn thực hiện đảm bảo chất lượng, tiến độ theo kế hoạch đã đề ra đồng thời đảm bảo việc giải quyết các yêu cầu của người dân trong tiếp cận thông tin, giải quyết thủ tục hành chính…  
3. Đôn đốc, hướng dẫn các xã, thị trấn, cán bộ, công chức các phòng, ban, ngành cấp huyện được phân công phụ trách, theo dõi, thực hiện các chỉ tiêu của Tiêu chí thực hiện việc đánh giá đúng thời gian, trình tự, thủ tục, tổng hợp hồ sơ, tài liệu kiểm chứng đảm bảo cho việc đánh giá.
4. Chỉ đạo, đề ra các giải pháp nâng cao hiệu quả hoạt động của Hội đồng đánh giá tiếp cận pháp luật huyện đặc biệt là phân công phụ trách, theo dõi, triển khai, đánh giá việc thực hiện các tiêu chí, chỉ tiêu chuẩn tiếp cận pháp luật liên quan đến ngành, lĩnh vực của các thành viên Hội đồng đánh giá tiếp cận pháp luật cấp huyện.
5. Thực hiện tốt việc tổng hợp các tài liệu kiểm chứng, chuẩn bị hồ sơ phục vụ công tác đánh giá đạt chuẩn tiếp cận pháp luật trên địa bàn huyện của các cơ quan có thẩm quyền để công nhận huyện Quảng Xương đạt Tiêu chí huyện đạt chuẩn tiếp cận pháp luật thuộc Bộ tiêu chí quốc gia về huyện nông thôn mới theo quy định.
Trên đây là Báo cáo kết quả thực hiện nhiệm vụ xây dựng huyện đạt chuẩn tiếp cận pháp luật gắn với đánh giá tiêu chí huyện Nông thôn mới. UBND huyện Quảng Xương báo cáo Văn phòng điều phối xây dựng nông thôn mới tỉnh tổng hợp theo quy định./.
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